


ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
SISTEMA DE RETIRO PARA MAESTROS

JUNTA DE SINDICOS
ACTA REUNION ORDINARIA
REUNION DEL 26 DE AGOSTO DE 2009
SALON DE CONFERENCIAS PISO 8/OFICINA EJECUTIVA
10:00 AM.

SINDICOS Y OFICIALES PRESENTES

Sr. Juan Carlos Puig Morales Presidente, Secretario de Hacienda

Dr. Reinaldo del Valle Cruz Miembro y Representante del Secretario de Educacion
Leda. Susan Wert Serrano Asesora Legal

Prof. William Ortiz Ramirez Miembro y Representante Organizacién Magisterial
Sr. Héctor Berberena Rosado Miembro y Representante Interés Publico

Prof. Milagros Madera Cuevas Miembro y representante de los Maestros Jubilados
Leda. Michelle Colberg Irrizary Secretaria de Actas

INVITADOS

Sr. Héctor M. Mayol Kauffmann, Director Ejecutivo

Sr. Edwin Mercado Brignoni, Auditor Internc

Sr. José O. Reyes Portalatin, Director Qm_‘bﬂmm Fiscal, SRM

Lcdo. Francisco del Castillo, Director del Area de Asuntos Legales

EXCUSADO

Sr. Victor Feliciano Arroyo, Miembro y Representante del Presidente del BGF

ASUNTOS TRATADOS
> Determinacion de Quérum
> Bienvenida a la Prof. Milagros Madera Cuevas y al Sr. Héctor Berberena Rosado
> Aprobacién del Acta del 23 de julio de 2009
> Ratificacion del Acta del 23 de junio de 2009
> Ratificacion del Acuerdo de Colaboracién
> Ratificacion de Transferencia de $8 millones de la cuenta Taplin, Canida & Habacht a
nuestra cuenta operacional de gastos
> Ratificacién del Informe del Director Ejecutivo correspondiente a [a reunidon del 23 de
julio de 2008 ‘
> Ratificacion del Informe de progreso sobre la identificacion y disposicién de "cassettes”
> Ratificacion de venta de propiedad ubicada en el Bo. Limén de Mayagliez, Puerto Rico
> Determinacion de composicidén de miembros de los Comités de:
- Apelaciones
- Ejecutivo
- Informatica
- Reglamentos
- Magisterial
- Presupuesto

> Informe del Auditor Interno sobre el Informe de Auditoria DR-10-01 del 21 de julio de
2009 (Plan de Accién Correctiva)
- Aprobacién del Acta del 31 de enero de 2003
Discusién de la Carta a la Gerencia del 17 de julio de 2009 de la Oficina del Contralor y
comentarios del SRM
Informe del Comité de Inversiones
Informe del Director Ejecutivo
Asuntos Pendientes
Asuntos Nuevos
- Determinacién de fechas para las reuniones de Ja Junta de Sindicos (Ultimos
miércoles de cada mes) _
- Renuncia de la Leda. Susan Wert como Asesora Legal de la Junta
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DETERMINACION DE QUORUM

Con el quérum reglamentario, la reuniéon comenzé a las 11:00 a.m.




BIENVENIDA A LA PROF. MILAGROS MADERA CUEVAS Y AL SR. HECTOR
BERBERENA ROSADO

El Sr. Juan Carlos Puig, comenzé dandole Ia bienvenida a los dos nuevos miembros de Ia
junta, profesora Milagros Madera Cuevas y el sefior Héctor Berberena Rosado. Ademas, le
agradecié a ambos el que hayan aceptado formar parte de esta Junta.

La Prof. Milagros Madera, procedié a leer una reflexion y la misma se hace formar parte de esta
acta.

APROBACION DEL ACTA DE LA REUNION DE JUNTA DE SINDICOS CELEBRADA EL 23
DE JULIO DE 2009

El Prof. William Ortiz, presentd mocién para que se apruebe el acta de la reunidn de Junta de
Sindicos celebrada el 23 de julio de 2009. El Dr. Reinaldo del Valle, secundd la mocién. La
misma fue aprobada por unanimidad.

RATIFICACION DEL ACTA DE LA REUNION DE JUNTA DE SiNDICOS CELEBRADA EL 23
DE JUNIO DE 2009

El Sr. Juan Carlos Puig, solicité la ratificacion del acta de Ia reunion de Junta de Sindicos
celebrada el 23 de junio de 2009. El Dr. Reinaldo del Valle |a secundo. L.a misma fue ratificada
por unanimidad.

RATIFICACION DEL ACUERDO DE COLABORACION

El Prof. William Ortiz sometié la ratificacién del Acuerdo de Colaboracién. El Dr. Reinaldo del
Valle presenté mocién para que se ratifique el acuerdo y el Sr. Héctor Berberena, la secundd.
Se ratificd por unanimidad,

RATIFICACION DE TRANSFERENCIA DE $8 MILLONES DE LA CUENTA TAPLIN, CANIDA
& HABACHT A NUESTRA CUENTA OPERACIONAL DE GASTOS

El Prof. William Ortiz solicité la ratificacion de ja transferencia de $8 millones aprobada en la
reunion del 23 de julio de 2009. La Prof, Milagros Madera la secundé. La misma fue ratificada
por unanimidad.

RATIFICACION DEL wz_uo.m_sm DEL DIRECTOR CORRESPONDIENTE A LA REUNION DEL
23 DE JULIO DE 2009

El Prof. William Ortiz solicité la ratificacion del Informe del Director Ejecutivo correspondiente al
23 de julio de 2009. El Dr, Reinaldo del Valle secundé. EI mismo fue ratificado por unanimidad.

RATIFICACION DEL INFORME DE PROGRESO SOBRE LA IDENTIFICACION Y
DISPOSICION DE “CASSETTES”

El Dr. Reinaldo dei Valle solicité la ratificacién del Informe de Progreso sobre la identificacién y
disposicién de “cassettes”. Se dejo sobre la mesa.
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El Prof. William Ortiz presentd mocion para ratificar la venta de la propiedad ubicada en el Bo.
Limén de Mayagliez, Puerto Rico. El Dr, Reinaldo del Valle la secundd. La misma fue ratificada
por unanimidad.

DETERMINACION DE COMPOSICION DE MIEMBROS DE LOS COMITES DE:

APELACIONES
EJECUTIVO
INFORMATICA
REGLAMENTOS
MAGISTERIAL

¢« PRESUPUESTO
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Se recomendo la siguiente composicién de miembros para cada comité:

* Comité de Apelaciones
1. Sr. Héctor Berberena Rosado, Presidente del Comité




2. Prof. William Ortiz Ramirez, Miembro
3. Vacante — Pendiente nombramiento de maestro activo

s Comité Ejecutivo
1. 8r. Juan C. Puig Morales, Presidente del Comité
2. Sr. Carlos M. Garcia, Miembro
3. Dr. Carlos Charddn, Miembro

« Comité de Informatica
1. Prof. William Ortiz Ramirez, Presidente de Comité
2. Prof. Milagros Madera, Miembro
3. Vacante — Pendiente nombramiento maestro activo

¢ Comité de Reglamentos

Prof. William Ortiz Ramirez, Presidente del Comité
Vacante — Pendiente nombramiento de maestro activo
Prof. Milagros Madera, Miembro

Sr. Héctor Berberena Rosado, Miembro
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'omité Magisterial

Prof. William Ortiz Ramirez, Presidente del Comité
Vacante - Pendiente nombramiento de maestro activo
Prof. Milagros Madera Cuevas, Miembro

Vacante
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¢  Comité de Presupuesto

Sr. Juan C. Puig Morales, Presidente del Comité
Sr. Victor Feliciano Arroyo, Miembro

Sr. Héctor Berberena Rosado, Miembro

Prof. William Ortiz Ramirez, Miembro
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El 8r. Juan C. Puig someti6é la composicién de miembros de los diversos Comités para la
aprobacién de la Junta. La misma fue aprobada sin oposicién.

INFORME DEL AUDITOR INTERNO SOBRE EL INFORME DE AUDITORIA DR-10-01 DEL
21 DE JULIO DE 2009 (PLAN DE ACCION CORRECTIVA)

Previo a comenzar la presentacion del Auditor Interno, el Director Ejecutivo se excusé y salié
del salon de conferencia. El Sr. Edwin Mercado comenzé la lectura del Informe sobre el
estatus del Plan de Accién correctiva y los hallazgos del Informe de Auditoria DR-10-01 de la
Oficina del Contralor de Puerto Rico.

En relacién a la situacion # 1 del Informe, se aclaré que se localizé la cinta correspondiente a
la reunién def 31 de enero de 2003 y que se prepard el acta a base de la misma. Se sefiald a
los miembros que tienen a su disposicién la grabacion para corroborar el contenido del acta.
Los miembros de la Junta procedieron a aprobar el acta correspondiente a esta reunién sin
objecién alguna. De ofra parte, se aclaré que en relacién a la reunién celebrada el 24 de julio
de 2000, no fue posible localizar la cinta de grabacion.

En relacidn al sefialamiento # 2(a) y (b) se hizo entrega al sefior Mercado de una certificacién
con fecha de 12 de agosto de 2009 mediante cual se indica que desde el 25 de abril de 2005,
la Junta de Sindicos mantiene al dia un indice de las certificaciones emitidas y que desde 11 de
mayo 2008 al presente se mantiene un indice de las resoluciones emitidas. Ademas, se sefiald
que efectivo al 26 de febrero de 2009 hasta el presente, la Junta de Sindicos mantiene un
indice de actas de las reuniones realizadas. La Lcda. Colberg aclaré que se expandio el indice
de actas para que incluya todas las reuniones desde el 2000 al presente.

En respuesta al sefialamiento #3, el sefior Mercado indicé que se presentara al Comité de
Auditeria un Borrador del Manual de Procedimientos y Normas Internas para SRM en conjunto
con la Carta Constitutiva de la Oficina de Auditoria Interna del SRM. En torno a la situacion #3
(b) del Informe, el sefior Mercado le adelanté a [a Junta que solicitarfa la aprobacion de ésta
para adherirse al Programa de Adiestramiento del Instituto de Auditoria de Estados Unidos,
Oficina del Contralor de Puerto Rico, Colegio de Contadores PUblicos Autorizados, Oficina de
Etica y la Oficina de Recursos Humanos del Estado Libre Asociado de Puerto Rico de forma tal
que se cumpla con lo establecido por ley. .

El Sr. Edwin mercado continué la lectura de los subsiguientes puntos del Informe de Auditoria
DR-10-01,
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Referente a la situacién #7, el Auditor Interno enfatizé que se le impartiran instrucciones al
Presidente de la Junta de Subastas para gue adopte las normas y procedimientos internos
necesarios para el funcionamiento de dicho cuerpo. El Sr. Juan C. Puig solicitd que se le
impartiera ias instrucciones al Presidente de la Junta de Subastas antes de la proxima reunién.

El Sr. Edwin Mercado continué la lectura de las situaciones sefialadas con sus respectivas
recomendaciones y acciones correctivas identificados en el Informe de Auditoria DR-10-01.

En cuanto al reglamento o procedimiento escrito para regir las operaciones del almacén, el
presidente de la Junta pregunté sobre su status. El sefior Mercado respondid que el Director
del Area de Servicios Generales se encuentra trabajando el mismo. E! Sr. Juan C. Puig solicitd
que el reglamento estuviera listo para [a préxima reunion de la Junta de Sindicos.

En cuanto al sefialamiento de las notificaciones de hurto o desaparicién de propiedad, el Sr.
Juan Carlos Puig solicité un informe méas detallado incluyendo el nombre del oficial encargado.

Concluido el informe del Auditor Interno, el Dr. del Valle presentd mocidn para que se analice e
identifiquen los demas informes enviados a la Oficina del Contralor de Puerto Rico con relacion
al tema de control y registros de la propiedad y asi se realice un informe detallado. El Sr. Héctor
Berberena la secundé. Se aprobé por unanimidad.

El Prof. William Ortiz presenté mocién para que se recibiera el Informe de Auditoria Yy gue se
tomara en consideracién los comentarios del presidente respecto la preparacién del Informe
que se presentara a la Junta durante la préxima reunién. Ademaés, que se sometan los
Reglamentos para que el Comité de Reglamentos pueda inmediatamente proceder con Ia
evaluacién de los mismos. Finalmente, gue se reconozea que el acta de la reunién celebrada
el 31 de enero de 2003 circuld. El Dr. Reinaldo del Valle secunds la mocidén. Se aprobd por
unanimidad.

El Informe de Auditoria DR-10-01 se hace formar parte de esta acta.

DISCUSION DE LA CARTA A LA GERENCIA DEL 17 DE JULIO DE 2009, DE LA OFICINA
DEL CONTRALOR Y COMENTARIOS DEL SRM

Se le solicitd al Sr. José O. Reyes Portalatin, Director del Area Fiscal que entrara al saldén de
conferencias.

El Sr. Reyes Portalatin comenzé su discusion acerca de los tres hallazgos emitidos mediante
carta a la gerencia 1429-13182-01. A tales efectos, sefial6 que dos de los hallazgos de esta
carta se relacionan con situaciones que se le atribuyen a la Junta de Sindicos y a la Gerencia
del Sistema de Retiro para Maestros.

El sefior Reyes indicé que el primer hallazgo de la carta a la gerencia permanecié igual que el
sefialado en carta anterior. No obstante, informé que se est4 trabajando en un Reglamento del
Area de Inversiones el cual espera estar listo para presentarlo ante la Junta para su aprobacién
el préximo mes de noviembre.

En cuanto al hallazgo #2, el Sr. Reyes Portalatin comentd que combina el hallazgo 2 y 3 de Ia
carta a la gerencia de abril de 2009. En respuesta a este hallazgo, se identificaron que trece de
los contratos por servicios profesionales que se otorgaron no contaban con la clausula que
indica la Ley NUm. 127 de 31 de mayo de 2004. Se reconocié la deficiencia y se explicé que se
habia identificade mediante un proceso interno de revisién de calidad ¥ que se habian tomado
medidas para que no se repitiera.

Se continud con el hallazge #3. Este sefialamiento se relaciona a que el Sistema debid
establecer una estructura de control para regir las operaciones fiscales y en particular, las
operaciones de cobro. El Sr. Reyes indicd que como medida de control se contintan utilizando
como referencia las normativas establecidas por el Departamento de Hacienda. Ademas, se
han desarrollado procedimientos internos que son consistentes con los sistemas financieros
integrados que se han establecido en el Sistema.

El Sr. Juan C. Puig solicité que la respuesta del SRM incluya en los comentarios que se le
presentara a la Junta un Reglamento de procedimiento de manejo de inversiones para su
aprobacién.

La Carta a la Gerencia se hace formar parte de esta acta.

INFORME DEL COMITE DE INVERSIONES
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Debido a que el Sr. Victor Feliciano no pudo estar presente, se solicité que se posponga el
Informe de Comité de Inversiones. El Prof. William Ortiz indic gue guedaria sobre la mesa el
Informe de la Reunién del Comité de Inversiones celebrada el pasado 13 de agosto de 20089.

INFORME DEL DIRECTOR EJECUTIVO

El Director Ejecutive comenzé su informe sefialando que el pasado mes de julio se trabajé con
prioridad el informe de Auditoria. Ademas, se continué trabajandoc con el Plan de Reduccion de
gastos por parte del SRM, incluyendo reduccidn de gastos energéticos y de combustible.
Destacé que actuaimente se esta realizando un estudio profundizado el cual va paralelo con los
planes del sefior Gobernador respecto a la reorganizacion gubernamental.

El sefior Mayol indico que se aprobé un Plan de Incentivo de Retiro, bajo el cual, hasta el 25 de
agosto, habfa recibido 12 renuncias acogiéndose a los beneficios de retiro y una renuncia

voluntaria. Recalcod que se espera que este niimero aumente a 20 renuncias para el 31 de
agosto de 2009,

El Director también sefialé que la Cartera de Inversiones ha mostrado una mejoria significativa.
El sefior Mayol indicd que la situacion actual en los mercados ha provocado una mejoria leve

en los (ndices, aunque sigue preocupando el tema de flujo de efectivo y los desembolsos de los
préstamos.

Afadio que se completd la instalacidon del Generador Eléctrico en el SRM. Sin embargo, el
mismo se encuentra en perfodo de prueba para poder conseguir los permisos de la Autoridad
de Energia Eléctrica. El Director indicé que la Junta habia pensado donar el Generador gue se
extrajo al Hospital del Nifio, no obstante, propusc aguantar la donacién hasta tanto se
determine si el Generador podria servir para mejorar |a habilidad de los servidores del Sistema
de Computos de ASR. De no ser asi se procederia con la donacién al Hospital del Nifio. La
Junta estuvo de acuerdo.

Otra situacion comentada por el Director, es que se encuentran en la etapa final de las
negociaciones del contrato de la Sucursal de Mayagllez que estaria ocupando un nuevo
espacio mas coémodo, con més estacionamiento y menos costoso. En el caso de la Sucursal
de Humacao, se cancelé el contrato que existia en el Edificio de Oriental Bank y cuatro
empleados fueron reubicados en el Centro de Gobierno Municipal, Sélo quedaria pendiente la
Sucursal de Ponce donde se pretende ubicar al personal de ASR a igual que en la Sucursal de
Arecibo, para que brinde servicios. La Sucursal de Comerio se cerrard por lo que se
encuentran en conversaciones con el Municipio de Bayamén.

Se establecié como fecha limite el 31 de agosto de 2009 para que empleados se acojan al Plan
Incentivado.

El Prof. William Ortiz presenté mocion para que se reciba el informe del Director Ejecutivo.
Se hace formar parte de esta acta, el Informe del Director Ejecutivo.
ASUNTOS PENDIENTES
No hubo asuntos pendientes
ASUNTOS NUEVOS
e Renuncia de la Leda. Susan Wert como Asesora Legal
El'Sr. Juan Carlos Puig presento la renuncia de la Lcda. Susan Wert como Asesora Legal de la
Junta de Sindicos debido que actualmente funge como Directora de la Oficina de Seguros
Plblicos. Ademas recalco que presentaria una nueva asesora para la préxima reunién de
junta.
Se acept6 la renuncia de la Leda. Wert como Asesora Legal de la Junta de Sindicos.

¢ Determinacién de fechas para las reuniones de la Junta de Sindicos

Se determind que se celebrardn las reuniones de la Junta de Sindicos todos los Ultimos
miércoles de cada mes.

El Prof. William Ortiz presentd mocion de cierre.

MOCIONES APROBADAS
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Mocion para que se apruebe el acta de la reunién de Junta de Sindicos celebrada el 23 de julio
de 2009

Mocién para que se apruebe el Acuerdo de Colaboracion

Mocion para que se reciba el Informe de Auditoria, se tome en consideracion la peticion de la
presidencia para el Informe que se presente para la préxima Junta, se sometan los
Reglamentos para que el Comité de Reglamentos pueda evaluarlos y que se reconozca que el
acta de la reunion celebrada el 31 de enero de 2003 circul6.

Mocién para que se reciba el Informe del Director Ejecutivo

Maocion de cierre

Certifico Correcto:

l.cda. Michelle Colberg Irizarry
Secretaria de Actas

Aprobada por:

Sr. Juan Carlos Puig Morales -
Presidente




ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
SISTEMA DE RETIRO PARA MAESTROS

JUNTA DE SiNDICOS
ACTA REUNION ORDINARIA
REUNION DEL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2009

SALON DE CONFERENGIAS PISO 8/OFICINA EJECUTIVA
9:00 A.M.

SINDICOS Y OFICIALES PRESENTES

Sr. Juan Carlos Puig Morales Fresidente, Secretario de Hacienda

Dr. Reinaldo del Valle Cruz Miembro y Representante del Secretario de Educacién
Leda. Susan Wert Serrano Representante, Secretario de Hacienda

Prof. William Ortiz Ramirez Miembro y Representante Organizacion Magisterial
Sr. Héctor Berberena Rosado Miembro y Representante Interés Plblico

Prof. Milagros Madera Cuevas Miembro y representante de los Maestros Jubilados
Lcda. Michelle Colberg trrizary Secretaria de Actas

INVITADOS

Sr. Héctor M. Mayol Kauffmann, Director Ejecutivo

Sr. Edwin Mercado Brignoni, Auditor Interno

Lcdo. Francisco del Castillo, Director del Area de Asuntos Legales

Leda. Marylin Cruz, Representante, Secretario del Departamento de Hacienda

VIA TELEFONICA
Sr. Victor Feliciano Arroyo, Miembro y Representante de BGF
EXCUSADO

Sr. José O. Reyes Portalatin, Director del Area Fiscal, SRM

1/ASUNTOS TRATADOS

» Determinacion de Qudrum
> Aprobacion del Acta del 26 de agosto de 2009
> Borrador Revisado del Plan de Accién preparado por el Auditor Interno sobre el Informe
de Auditoria DR-10-01 del 21 de julio de 2009
e Informe del Auditor sobre sefialamientos realizados durante reunién de Junta del
26 de agosto de 2008
> Informe de los Comités:
* Reglamentos
s Apelaciones
¢ [nversiones
> Informe del Director Ejecutivo
» Asuntos Pendientes
> Asuntos Nuevos

DETERMINACION DE QUORUM

Con el quérum reglamentario, [a reunién comenzd a las 9:15 a.m.

El Sr. Juan Carlos Puig le solicité a la Prof. Milagros Madera que realizara una reflexién antes
Ide dar comienzo con las labores de la Junta de Sindicos.

APROBACION DEL ACTA DEL 26 DE AGOSTO DE 2009

El Prof. William Ortiz presentd mocidn para que se aprobara el Acta de [a reunién celebrada el
26 de agosto de 2009. El Sr. Héctor Berberena la secundé.

BORRADOR REVISADO DEL PLAN DE %00_02 PREPARADO POR EL. AUDITOR
INTERNO SOBRE EL INFORME DE AUDITORIA DR-10-01 DEL 21 DE JULIO DE 2009
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El 8r. Juan Carlos Puig solicité que el Sr. Edwin Mercado pasara al Salén de Conferencias para
proceder con la presentacion del Informe preparado.

Una vez presents, el sefior Mercado comenzd su presentacion del Borrador del Plan de Accidn
como sigue:

Hallazgo 18

Sobre este hallazgo, el sefior Mercado indicé que se incluye una certificacion {Anejo 13)
emitida por el Sr. Angel Nieves, Oficial de Propiedad del Sistema de Retiro para Maestros, en
donde certifico el motivo por el cual fueron sometidas tardiamente las Certificaciones Anuales
de Notificacion de Irregularidades relacionadas con la pérdida de Propiedad y Fondos Publicos
de los aftos 2005-06 y 2006-07.

El Auditor Interno le solicité al Sr. Julio Ortiz, Director del Area de Servicios Generales que
tomara accion al respecto y asi se da por cumplida la recomendacién emitida por la Oficina del
Contralor.

Halfazgo 21

En cuanto al hallazgo 21, el Auditor Interno sefialé que trata sobre la ausencia de realizar
inventarios fisicos de la propiedad durante el perfodo del 2005-06 y 2008-07. A tales efectos
informd que el Sr. Angel Nieves emitié certificacién (Anejo 14) mediante cual se aclara que los
inventarios se rendian una vez al afio y cubrian de enero a diciembre. Ademas certifica que
para los afios 2006 y 2007 no se habia realizado inventario alguno debido a que no se rendian

al Departamento de Haclenda y en el 2006 comenzé el proceso de mecanizacion de la Divisién
de Propiedad.

El sefior Mercado afiadié que en el 2008 se realizaron dos inventarios y que guedan pendientes
los del afio en curso a los cuales les dara seguimiento.

Hallazgos 8 v @

Respecto a los hallazgos 8 y 9, el sefior Mercado indicod haberse comunicado con la presidenta
de la Junta de Subastas (Anejo 16) quien le indicd que estaba realizando un Borrador acerca
de los procedimientos necesarios para el funcionamiento de la Junta de Subastas debido a que
no existe alguno. Por otro lado, la presidenta, mediante correo electrénico del 25 de septiembre
de 2009 indicé que se encontraba en proceso de crear un registro de actas de Subastas
celebradas.

Hallazgo 12

Del hallazgo 12, el Sr. Edwin Mercado sefialé que el Director del Area Fiscal le remitié correo
electrénico el 17 de agosto de 2009 donde planteé que informara a la Junta de Sindicos sobre
los procedimientos establecidos. De otra parte, apunté que la Oficina de Auditoria Interna
entiende que se debe someter un Borrador de Reglamento al Comité de Reglamentos para la
aprobacion final de la Junta de Sindicos.

Hallazgo 22

El sefior Mercado indicé que mediante comunicacion del 3 de septiembre de 2009 (Anejo 1 5)
se le envi6 a la Oficina de Sistemas y Procedimientos el pasado 14 de agosto de 2008 un
Bortrador de los procedimientos escritos para regir las operaciones del almacén y ésta no ha
trabajado con ellos.

El Sr. Juan Carlos Puig sugirié que el Director Ejecutivo evaltie la ejecutoria de los empelados
asignados a esa Oficina.

El sefior Mercado afiadid que existen dos sefialamientos de la Oficina de Auditoria Interna los
cuales son la Aprobacién de Normas Internas de la Oficina de Auditorfa Interna y la Aprobacién
de la Carta Constitutiva. A tales efectos se convocara reunién del Comité de Auditoria para el
préximo 21 de octubre de 2009.

El Prof. William Ortiz presenté mocion para que se reciba el Informe preparado por el Auditor
Interno. El Sr. Héctor Berberena la secundé.

El Borrador revisado del Plan de Accién se hace formar parte de esta acta.

INFORME COMITE DE REGLAMENTOS
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El Prof. William Ortiz indicé que el Comité de Reglamentos celebrd reunidn ordinaria con el fin
de ratificar enmienda al Reglamento para la Concesion de Préstamos Personales y para Viajes
Culturaies.

Luego de analizada la enmienda, el Comité recomienda favorablemente Ja enmienda realizada
al Articulo 7, Margen Prestatario y Capacidad de pago.

El Sr. Héctor Berberena presentd mocién para que se apruebe el Informe del Comité de
Reglamentos. La Prof. Milagros Madera, la secundé. Se aprobd la misma por unanimidad.

El Informe se hace formar parte de esta acta.

INFORME COMITE DE APELACIONES

El Sr. Héctor Berberena indicd que el Comité de Apelaciones se reuni¢ el 9 de septiembre de
2008 para ratificar la decisién en torno a los casos de la Prof. Marta Vega Torres, Prof. Damaris
Quifiones Lépez " y Prof. Amalia lllas Lasalle. Ademés, se sometid para la consideracion del
Comité aprobacidn de la Resolucién del caso del Prof. Juan Jiménez Rosario.

El sefior' Berberena ofrecio un breve resumen acerca de los casos previamente discutidos en la
reunion del Comité de Apelaciones.

La Prof. Milagros Madera presenté mocién para que se recibiera el Informe del Comité de
Apelaciones. El Sr. Victor Feliciano la secundé. La misma se aprob6 por unanimidad.

El Informe de hace formar parte de esta acta.

INFORME COMITE DE INVERSIONES

El Sr. Vitor Feliciano comenzé indicando que el pasado 17 de septiembre de 2009 se
convocaron conjuntamente los Comités de Inversiones del SRM y ASR para reconsiderar la
seleccion inicial de New England Pension Consultant (NEPC) como consuitor de inversiones de
ambos sistemas. Informé que la decisién para reconsiderar se basa en la investigacién mas a
fondo de la demanda que tiene pendiente NEPC relacionada al caso de Madoff. En sintesis,
luego de la investigacién surgieron dudas sobre [a probabilidad que la demanda se resolviera
favorablemente y en un tiempo razonable. En consecuencia, se recomendd gue se analizaran
fas firmas consultoras que habian quedado como finalistas Y que no representaran ningln tipo
de “headline risk” para los sistemas. .

De otra parte, se discutié que la firma Ennis Knupp estaba interesada en trabajar con ambos
sistemas. La situacién con esta firma era el costo de sus honorarios. No obstante, asesores del
Sistema de Retiro se comunicaron con los representantes y estos accedieron a rebajar el costo.

Mas aun, informé el Sr. Feliciano que Ennis Knupp mantendra su propuesta de honorarios por
tres afios y no aumentan para ambos Sistemas de Retiro. Esta compafifa es una muy bien
recomendada y sin ningUn tipo de caso de demanda pendiente.

Finalmente, el Sr. Feliciano sefialé que el Comité de Inversiones reconsideré a NEPC y
selecciond a Ennis Knupp como nuevo consultor de inversiones para ambos sistemas.

El Sr. Héctor Mayol afiadio que la firma Ennis Knupp realizara libre de costo adicional, un
“liability study” inicial. De otra parte, ‘el Prof. William Ortiz indicé que en votacién de los
miembros del Comité surgié un empate entre las firmas Ennis Knupp y NEPC. Finalmente, lo
que logrd el desempate entre ambas firmas fue el costo de los honorarios. _

El Sr. Héctor Berberena presenté mocién para que se acepte el Informe del Comité de
Inversiones. La Prof. Milagros Madera la secundé. Se aprobé por unanimidad.

La Prof. Milagros Madera pregunté si existe en Puerto Rico alguna firma consultora que se
encargue de estos casos. El Sr. Héctor Mayol, indicé que se le extendid una invitacion a todas
las firmas consultoras en Puertto Rico y se analizaron las mismas. El Prof. William Ortiz, explicod
con detalles el procedimiento aplicado en la seleccion de estas firmas consultoras.

El Sr. Héctor Mayol solicité un receso por parte de la Junta de Sindicos para poder realizar una
reunion extraordinaria de la Junta de ASR para abarcar el tema de seleccidn de Ennis Knupp
como consultor de Inversiones.

El Prof. William Ortiz presenté mocion de receso. La Prof. Milagros Madera la secundé. Se
aprobd por unanimidad.
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El Sr. Héctor Berberena presentd mocion para que se contrate a la firma Ennis Knupp como
Consultor de Inversiones para el Sistema de Retiro para Maestros. La Prof. Milagros Madera la
secundd. Se aprobd por unanimidad.

INFORME DEL DIRECTOR EJECUTIVO

Previo a dar comienzo al Informe del Director Ejecutivo, ef Sr. Juan Carlos Puig comunic que
una serie de personas serfan cesanteadas y estas tienen unas aportaciones al Sistema de
Retiro. Es por esta razén que se le dara la oportunidad a quienes lo deseen que retiren las
aportaciones sin el limite de los $10,000. Reiterd, que la transaccion no seria tributable en la
Planilla de Contribucion sobre Ingresos. Esta transaccién se limitard a un periodo de seis

meses por lo que se le sugiere al Sistema que elabore un plan de accién para atender estos
casos especificos.

El Sr. Héctor Mayol comenzé su informe indicando que la Autoridad para el Financiamiento de
la Infraestructura (AF!) y el Departamento de Hacienda llegaron a unos acuerdos para
intercambiar sus espacios de arrendamiento acordando finaimente: Hacienda tendras los pisos
12, 14,15 y 16 y la mitad del piso 1 y la AF] tendra los pisos 9 y 10. Sélo queda el piso 11 en su
totalidad para alquiler. Ademas existe el interés de mover las Sucursales de Ponce y

Mayaglez. En el caso de Mayagiez, esta bajo negociacion con el Director de Edificios
Publicos.

El Director Ejecutivo afiadié que el valor de la cartera de inversiones al 29 de septiembre de
2009 demostrd una mejoria leve en los fndices. Por otro lado, los consultores evaluaran el
desempefio de los manejadores de inversiones y determinaran como trabajar con las mismas.

Al cietre del mes de agosto se recibieron 23 renuncias, de las cuales 21 se acogen a los
beneficios de retiro y 2 de renuncia voluntaria. Estas posiciones procederan a ser congeladas.
Esto representa un ahorro para este afio Fiscal de $226,197.58 y para el afio fiscal 2010-2011
es de $1,105,117.60.

El Director Ejecutivo afiadio que durante el mes de agosto, se recibieron 7,075 transacciones
en las Sucursales del SRM y durante el mes de agosto se concedieron 1,318 préstamos en
total. De igual forma se concedieron 597 pensiones por edad y afios de servicio y ademas se
trabajaron 4 pensiones por incapacidad.

Ante la necesidad de cubrir un déficit se apoya un Proyecto de Ley el cual establece
aumentarle {a contribucion del Departamento de Educacion de un 8.5% a 9.275%. El Sr. Juan
Carlos Puig indicé gue hay gue buscar alternativas de forma tal que ef Fondo General no se
vea afectado.

Se trajo ante la consideracion de la Junta de Sindicos que la donacidn del UPS 40 KW a la
Administracion de los Sistemas de Retiro Central para que el mismo sea utilizado como “ back
up” en el Centro de Computos.

Con relacion al Generador eléctrico que fue retirado del Sistema de Retiro para Maestros, se le
solicita a la junta |a aprobacién de donar el mismo al Hospital del Nifio.

Ef Prof. William Ortiz presenté mocidn para que se autorice el donativo del Generador Eléctrico
al Hospital del Nifio. El Sr. Héctor Berberena la secundé. Aprobado por unanimidad.

El Sr. Hector Berberena presenté mocién para que se apruebe la donacion del UPS 40 KW a la
Administracion de los Sistemas de Retiro Central. El Sr. Juan Carlos Puig secundd. Se aprobé
la misma por unanimidad.

ASUNTOS PENDIENTES

Nec hubo asuntos pendientes

ASUNTOS NUEVOS

e |nclusion de la Leda. Susan Wert en el Comité de Inversiones del SRM

Ninguno de los miembros se opuso a la inclusién de la licenciada.

El Sr. Juan Carlos Puig presenté a la Lcda. Marylin Cruz como su representante cuando este
no pudiera asistir a las reuniones de Junta de Sindicos en el Sistema.

El Sr. Héctor Berberena solicité reactivar el Comité de Personal por motivo de contrataciones
durante la veda electoral. El Presidente de la Junta, Sr. Juan Carlos Puig, recomendé que en
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vez de activar el Comité de Personal, el Director Ejecutivo rindiera un informe acerca de |as
transacciones de personal realizadas en el Sistema de Retiro para Maestros. Los demas
miembros de la Junta estuvieron de acuerdo con el Sr. Puig.

El Prof. William Ortiz, presenté mocion de cierre. El Sr. Héctor Berberena la secunds. La misma
fue aprobada por unanimidad.

MOCIONES APROBADAS

Mocion para que se aprobara el Acta de la reunién celebrada el 26 de agosto de 2009,

Mocion para que se reciba el Informe preparado por el Auditor Interno.

Mocion para que se apruebe el Informe del Comité de Reglamentos.-

Mocién para que se recibiera el Informe del Comité de Apelaciones. y)
Mocion para que se acepte el Informe del Comité de Inversiones.

Mocidn de receso.

Mocion para que se contrate a la firma Ennis Knupp como consultor de Inversiones para el
Sistema de Retiro para Maestros.

Mocién para que se autorice el donativo del Generador Eléctrico al Hospital del Nifio.

Mocion para que se apruebe la donacidn del UPS 40 KW a [a Administracién de los Sistemas
de Retiro Central.

Mocion de cierre

Certifico Correcto;

/\\l/

Leda. Michelle Colberg Irizarry
Secretaria de Actas

Aprobada por:

for. oL

Sr. Juan Carlos Puig Morales
Presidente




ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
SISTEMA DE RETIRO PARA MAESTROS

JUNTA DE SINDICOS
ACTA REUNION ORDINARIA
REUNION DEL 28 DE OCTUBRE DE 2009
SALON DE CONFERENCIAS PISC 8/OFICINA EJECUTIVA
16:00 A.M.

SINDICOS Y OFICIALES PRESENTES

l.cda. Marylin Cruz Vargas, Representante, Secretario de Hacienda

Dr. Reinaldo del Valle Cruz Miembro y Representanie del Secretario de Educacion
Prof. William Ortiz Ramirez Miembro y Representante Organizacion Magisterial
Sr. Héctor Berberena Rosado Miembro y Representante Interés Pdblico

Prof. Milagros Madera Cuevas Miembro y representante de los Maestros Jubilados
Lcda. Michelle Colberg Irrizary Secretaria de Actas

INVITADOS

Sr. Héctor M. Mayol Kauffmann, Director Ejecutivo
Sr. Edwin Mercado Brignoni, Auditor Interno

EXCUSADO

Sr. Juan Carlos Puig Morales, Secretario de Hacienda
Sr. Victor Feliciano Arroyo, Miembro y Representante del Presidente del BGF

ASUNTOS TRATADOS

» Determinacion de Quérum
» Aprobacion del Acta del 30 de septiembre de 2009
> Informe del Comité de:
e Auditoria
> Aprobacién del Plan de Accién preparado por el Auditor Interno sobre el Informe de
Auditoria DR~10-01 del 21 de julio de 2009
» Informe del Director Ejecutivo
> Asuntos Pendientes
» Asuntos Nuevos
+ Donacion UPS 40 KVA a la Universidad Central del Caribe en lugar de ASR

DETERMINACION DE QUORUM
Con el qudrum reglamentario, la reunién comenzo a las 10:15 a.m.

APROBACION DEL ACTA DEL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2009

|El Prof. William Ortiz presenté mocién para que se aceptara el acta del 30 de septiembre de
2009. El Sr. Héctor Berberena secundd la mocién. La misma fue aprobada por unanimidad.

La Prof. Milagros Madera realizé una reflexién segtin solicitada porla Leda. Marylin Cruz,

INFORME DEL COMITE DE AUDITORIA

El Dr. Reinaldo del Valle hizo lectura de los informes del Comité de Auditoria correspondientes
a las reuniones ordinarias celebradas el 26 de octubre de 2009 y 27 de octubre de 2009.

Posterior a la lectura de los informes, el Dr. Reinaldo del Valle solicité gue se controle la
dinamica del envio de correos electronicos. Muchos de los mensajes le llegan directamente al
Director Ejecutivo cuando si se canalizan a las oficinas correspondientes, seria mas efectivo el
cumplimiento de las labores hacia los maestros.

El SRM cuenta con unos buenos sistemas de informacion los cuales estan siendo
reestructurados y dentro de esa restructuracion se contempla trabajar con la difusién de los
correos electrénicos que se reciben.




El Sr. Hector Berberena presentd mocion para que se aprobara el Informe del Comité de
Auditoria segun presentado con las sugerencias de que se estudie la modificacién de jerarquia
de los correos electrénicos. La Prof. Milagros Madera secundd la mocién. La misma fue
aprobada por unanimidad.

APROBAGION DEL PLAN DE ACCION PREPARADO POR EL AUDITOR INTERNO SOBRE
EL INFORME DE AUDITORIA DR-10-01 DEL 21 DE JULIO DE 2009

El Sr. Edwin Mercado present6 el Plan de Accién correctiva como resultado de la reciente
auditoria realizada por la Oficina del Contralor de Puerto Rico para la aprobacién de la Junta de
Sindicos y posterior envio.

El Sr. Edwin Mercado indicé que anteriormente se habia determinado en la Junta que se
trabajaria sobre este Plan de Accion correctiva. No obstante, hay algunas medidas correctivas
las cuales no han podido ser cumplimentadas y quedan pendientes:

.Umn_.:m 5 — Recomendacion 5:

Requerir al Director Ejecutivo que prepare y someta para su consideracién y aprobacién, dentro
de un tiempo razonable, los reglamentos, fas normas y los procedimientos necesarios para
regir:

(b} Las operaciones relacionadas con las recaudaciones [Hallazgo 5-a.1]

Con relacién a esta recomendacién, la Administracién tomé medidas que le fueron informadas
a la Oficina de Auditoria Interna.

(¢c) Las operaciones relacionadas con la preparacion, la revisién y la aprobacion de las
conciliaciones bancarias [Halfazgo 6-a.1]

Con relacién a este punto, el Auditor Interno explicé que el Director del Area Fiscal indico que
estara contenido con el trabajo que se realizara en coordinacién con la Sub Directora Ejecutiva
Y un equipo de trabajo porque es un Procedimiento para llevar a cabo las conciliaciones
bancarias. La Junta delegé en el Director Ejecutivo la aprobacién del mismo.

Pagina 7 — Recomendacidn 7

Impartir instrucciones al Presidente de la Junta de Subastas para que:

(a) Adopte las normas y los procedimientos internos necesarios para el funcionamiento de
dicho Cuerpo [Hallazgo 3-b.1]

Con relacién a esta recomendacion, la Presidenta de la Junta de Subastas le indicd a la Oficina
de Auditoria Interna que estd proxima a completar el borrador del reglamento con los
procedimientos interncs. El mismo permanece como pendiente debido a que no se ha
entregado el borrador.

Pagina 9 — Recomendacion 10

Preparar y someter, en un tiempo razonable, para fa consideracion y aprobacién de la Junta:

(a) Las normas y fos procedimientos escritos para regir las operaciones relacionadas con las
recaudaciones

(b) Las normas y fos procedimientos escritos para regir las operaciones refacionadas con las
conciliaciones bancarias

Con relacidén a las recomendaciones antes mencionadas, el Director del Area Fiscal en
coordinacion con la Sub Directora Ejecutiva y un equipo de trabajo trabajaran con las mismas y
someteran para la firma del Director los procedimientos revisados.

Finalmente, el Sr. Edwin Mercado afirmé que no existen hallazgos pendientes ademas de los
ya mencionados. Todas las recomendaciones sugeridas han sido atendidas de forma efectiva.
No obstante, existen recomendaciones parcialmente cumplimentadas.

Pagina 6 — Recomendacién 5

(c) Los procesos para la administracién del almacén de materiales
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Con relacién a esta recomendacion, la Oficina de Auditoria Interna recibié un borrador por parte
del Director del Area de Servicios Generales. Mencionado borrador ha sido sometido al equipo
de trabajo designado y luego pasara para la aprobacién del Director Ejecutivo.

Pagina 7 — Recomendacién 8

a) Ver que la Directora de Recursos Humanos tome las medidas necesarias para que se
adopte un sistema de evaluacion de personal para los empleados en puestos requiares y
se realicen evaluaciones periédicas sobre el desempefio de sus funciones. [Hallazgo 4-
a.2]

Con relacién a esta recomendacion, el Auditor Interno informé que la Directora de Recursos
Humanos comenzard un proceso de enmiendas y revisién del plan relacionado al disefio dei
Sistema para todo el personal del SRM. Es por esa razén gue la misma se encuentra
parcialmente cumplimentada.

Pagina 10 — Recomendacion 10

(d)- La. reglamentacion interna relacionada con los procesos para la administracién del
almacén de materiales [Hallazgo 8-b]

Con relacion a esta recomendacion, el Auditor Interno informé que el Director del Area de
Servicios Generales sometié un borrador de dichos procesos para la aprobacion del Comité de
Reglamentos. Es por esa razén que la misma se encuentra parcialmente cumplimentada.

El Sr. Héctor Berberena presenté mocién para que se apruebe el Plan de Accién Correctiva
preparado por el Auditor Interno sobre el Informe de Auditoria DR-10-01 del 21 de julio de
2009. El mismo fue aprobado por unanimidad.

INFORME DEL DIRECTOR EJECUTIVO

El Director Ejecutivo, comenzé por informar acerca de la finalizacién del Proyecto de Némina
de Pensionados, debido a que el Sistema incurrié en una serie de gastos significativos. Luego
de analizar el Proyecto se determiné que continuar con el mismo conllevaba una inversién de
mas de $2 millones. El Director Ejecutivo enfatizé el déficit existente entre Io que se recibe de
las aportaciones patronales de los maestros y lo que se paga en pensién anualmente.

El Director Ejecutive informé a la Junta sobre la liquidacion de $8,000,000 de las inversiones
del Sistema segln autorizado mediante Resolucién de Junta. De la cantidad liquidada se
recuperaron $4,000,000. Ademds, ef Director Ejecutivo sefialé que hubo aumento en el valor
de la cartera de inversiones al 26 de octubre de 2009.

Por otro lado, el Director Ejecutivo comenté acerca de la visita realizada que realizd a las
oficinas de Ennis Knupp, nuevos consultores de inversiones del Sistema. Confirmd, que
proximamente se le estard notificando a Callan Associates acerca de la terminacion de su
contrato. Comento, que Ennis Knupp, ya comenzé con el proceso de andlisis Y que ademas
conocio a la Leda. Nancy Williams, quien no es consultora de inversiones, pero irabaja con el
deber de fiducia. Se le solicité a los nuevos consultores gue la sefiora Williams ofreciera unos
adiestramientos al respecto.

Por ofro lado afiadié, que se recibieron 5,730 transacciones en las Sucursales del SRM y se
concedieron 1,217 préstamos durante el mes de septiembre de 2009. Ademas, se concedieron
404 pensiones por edad y afios de servicio nuevas.

El Director Ejecutivo expresé su preocupacion ante el déficit actuarial y de caja que
actualmente tiene el Sistema. Para resarcir se recomienda que el Departamento de Educacion
aumente su contribucion al mismo nivel que para los demas empleados. El Director enfatizé
que reducirles la pensién a los maestros no es una posibilidad debido a que ya cuentan con la
misma.

El Prof. William Ortiz, presenté mocién de receso.
Se dié comienzo nuevamente a la reunién de Junta de Sindicos.

El Director enfatizd, no haber intencion de recomendar o cambiar los beneficios de pensidn
para los participantes del SRM.

El Prof. William Ortiz presenté mocién para que la Junta de] SRM se exprese en torno a la
falsedad del rumor que esta circulando sobre un alegado recorte de pensiones de los retirados
en un 10%. La Leda. Marilyn Cruz secundé [a misma. Fue aprobada por unanimidad.
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El Director Ejecutivo continué informando que estd pendiente el organizar una actividad en
conjunto con el Hospital del Nifio para la entrega de la Planta Eléctrica.

La Junta la donacién del UPS de 30 KW a la Universidad Central del Caribe en vez de al ASR.
Se presento mocién para que se apruebe la donacidén del UPS de 30 KW a la Universidad
Central del Caribe. La misma fue aprobada por unanimidad.

El Prof. William Ortiz presenté mocién para que se reciba el informe del Director Ejecutivo y se
abra a discusion y preguntas al respecto. El Sr. Héctor Berberena secund? la misma.

El Sr. Héctor Berberena solicitd el informe de las transacciones de Personal segun solicitado en
la Junta anterior. El informe le fue distribuido a cada uno de los miembros para su evaluacion.

El Director Ejecutivo indica que el Informe contiene los nombramientos realizados durante el
periodo del 1 de julio de 2008 y 4 de septiembre de 2008. El informe ademas incluye, segln
solicitado por ORHELA, los nombramientos realizados durante el periodo del 5 de septiembre
de 2008 y 3 de enero de 2009. En sintesis durante la veda electoral no se realizaron
reclutamientos algunos. En cuanto a la veda del 1 de julio de 2008 al 4 de septiembre de 2008,
la misma no aplicaba al SRM y en consecuencia ORHELA informé gue no tomara accidn
alguna hacia las trece personas nombradas durante referido periodo.

El Director Ejecutivo solicitd la presencia de la Directora de Recursos Humanos, de forma tal
que pueda ampliar en torno al tema en discusién.

Mientras se esperaba la liegada de la Sra. lvelisse Hernandez, se resalté la actividad de la
Feria de los pensionados celebrada el 16 de octubre de 2009 en Parque Central.

Acto seguido, el Director Ejecutivo le solicité a la Sra. lvelisse Hernandez, que abundara sobre
el Informe de Transaccién de Personal. La sefiora Hernandez indicé que mediante
conversacion con el Sr. Davila Ruiz de la Oficina ORHELA, este le indicé que el Sistema no
tenia que notificar los reclutamientos realizados debido a gue el Sistema no se nutre del Fondo
General. Esta medida la establece la Resolucién 56-57. No obstante, la veda electoral si aplica
al sistema por lo que no se efectuaron nombramientos alguno.

Asuntos Pendientes

No hubo asuntos pendientes

Asuntos Nuevos

Reuniones de Junta correspondiente al mes de noviembre y diciembre

Los miembros de la Junta acordaron celebrar |a proxima reunién de Junta de Sindicos para el
viernes, 20 de noviembre de 2009 y la reunién de diciembre el 18 de ese mes.

Cierre de operaciones durante el mes de diciembre

Se informé que el SRM cerrara operaciones desde el 24 de diciembre de 2009 hasta el 11 de
enero de 2010 por motivo de economias para la agencia. La Junta aprobd el cierre.

El Sr. Héctor Berberena presentd mocidn de cierre a las 11:45 a.m.

MOCIONES APROBADAS
-~ Mocién para que se aceptara el acta del 30 de septiembre de 2008.

- Mocién para que se aprobara el Informe del Comité de Auditoria segln presentado con
las sugerencias de que se estudie la modificacion de jerarquia de los correos
electrénicos. _

- Mocidn para que se apruebe el Plan de Accién correctiva preparado por el Auditor
Interno sobre el Informe de Auditoria DR-10-01 del 21 de julio de 2009.

- Mocién para que se apruebe la donacién del UPS de 30 KW a la Universidad Central
del Caribe,

- Mocién para que ia Junta del SRM se exprese bien sea por un comunicado escrito en
prensa o mediante el Director Ejecutivo la falsedad de que la Junta tiene la intencidn de
disminuir un 10% las pensiones del maestro.




- Mociodn para que se reciba el informe y se abra a discusion preguntas al respecto.
- Clerre de la Agencia del 24 de diciembre de 2009 al 11 de enero de 2010.
- Mocidn de ciefrre

Certifico Correcto:

Leda. Michelle Colberg Irizarry
Secretaria de Actas

Aprobada por:

r. Juan Carlos Puig Morales
Presidente
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GOBIERNO DE PUERTO RICO
SISTEMA DE RETIRO PARA MAESTROS

JUNTA DE SINDICOS
ACTA REUNION ORDINARIA
REUNION DEL 20 DE NOVIEMBRE DE 2009
SALON DE CONFERENCIAS PISO 8/OFICINA EJECUTIVA
10:0C A.M.

SINDICOS Y OFICIALES PRESENTES

Ledo. Edil Sanchez Gonzalez Representante, Secretario de Hacienda

Prof. William Ortiz Ramirez Miembro y Representante Organizacion Magisterial
Sr. Héctor Berberena Rosado Miembro y Representante Interés Plblico

Prof. Milagros Madera Cuevas Miembro y representante de los Maestros Jubilados
Lcda. Michelle Colberg Irrizary Secretaria de Actas

INVITADOS

Sr. Héctor M. Mayol Kauffmann, Director Ejecutivo
Ledo. Francisco del Castillo, Director del Area de Asuntos Legales

EXCUSADO

18r. Juan Carlos Puig Morales, Presidente, Secretario de Hacienda

Sr. Victor Feliciano Arroyo, Miembro v Representante del Presidente del BGF
i } A
VIA TELEFONICA

Dr. Reinaldo del Valle Cruz Miembro y Representante del Secretario de Educacién

ASUNTOS TRATADOS

> Determinacion de Quérum

> Aprobacion del Acta del 28 de octubre de 2009
» Informe del Director Ejecutivo

> Asuntos Pendientes

» Asuntos Nuevos

DETERMINACION DE QUORUM
Con el quorum reglamentario, la reunién comenzé a jas 10:45 a.m.

El Director Ejecutivo presentd al Lcdo. Edil Sanchez, como representante del Secretario de
Hacienda.

APROBACION DEL ACTA DEL 28 DE OCTUBRE DE 2009

El Sr. Hector Berberena presenté mocién para que se aprobara el acta de la reunién celebrada
el 28 de octubre de 2008. La Prof. Milagros Madera secundé la mocién. La misma fue aprobada
por unanimidad.

La Prof. Milagros Madera, procedié a leer una reflexién y la misma se hace formar parte de esta
acta.

INFORME DEL DIRECTOR EJECUTIVO

El Director Ejecutivo comenzé indicando que el mes de octubre fue tranquilo para el SRM. Por
otro lado, se completé la ubicacién del Centro de Servicios de Carolina, ubicado en e] Centro
de Gobierno.

El Dr. Del Valle se excusd de la reunién via telefonica debido a que se encontraba en gestion
oficial.

De ofra parte, el Proyecto de la Némina de Pensionados, este constaba de preparar un sistema
por el cual se trabajaba la nomina de los pensionados sin pasar por el Departamento de
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pasar por el Departamento de Hacienda, fue terminado debido al alto costo gue representaba
para el SRM y al hecho que el programa no estaba funcionando.

Por otro lado, el Director Ejecutivo informé que la cartera de inversiones obtuvo buenos
resultados los cuales reflejaban que se habfan recuperado un poco mas de $200 millones. No

ocwﬁmzﬂmq_momnmasmnammamao:,_m_.oammm:_omm_anmqom ngm:.mmvo:oncmmm
vislumbran buenos resultados. :

El Director Ejecutivo informé, que la firma consultora Ennis Knupp comenzaria sus labores el
proximo 1 de diciembre de 2009. Indicd que se reunid con la firma tras su visita en Chicago Vi
recalcd que son una firma de excelencia. El Director Ejecutivo, menciond que se programaria
una reunion para finales del mes de enero para que la firma consultora pueda presentarse en
pleno ante la Junta de Sindicos del SRM.

De otra parte, el Director Ejecutivo sefiald que de los $6 millones que habian sido autorizados
para ser liquidados, se liquidaran $3 millones a finales de noviembre de 2009 para cubrir el
déficit de caja. En cuanto al volumen de negocio, durante el periodo terminado el 31 de
octubre de 2009, se recibieron 7,454 transacciones a través de todas fas sucursales. Ante esto,
el Director Ejecutivo ofrecid un desglose detallado de las transacciones realizadas. Ademds,
para el mes de octubre se recibieron 197 pensiones de las cuales 4 fueron por motivo de
incapacidad. .

El Director Ejecutivo informd, que la actual sala de servicios de maestros ubicada en el lobby se
encuentra bajo construccidén. La misma se ha tardado debido a gue por instrucciones del
Gobernador de Puerto Rico, todo contrato debe ser aprobado por JERF y Fortaleza por lo que
se espera respuesta de ellos al respecto.

El Director Ejecutivo como asunto pendiente, habld acerca del comunicade de prensa emitido
por el SRM acerca de descartar modificar o reducir los beneficios adquiridos. Afadid, el
Secretario de Hacienda le solicité que se realizara una presentacion para que la misma fuera
presentada a la Camara de Representantes en la préxima sesion legislativa,

Ante todo lo antes mencionado, el Director Ejecutive dio por terminado su Informe.

El Prof. William Ortiz present6é mocién para que se reciba el Informe del Director Ejecutivo y se
abriera a preguntas. El Sr. Héctor Berberena secundd la mocién. La misma fue aprobada por
unanimidad.

El Prof. William Ortiz pregunt6 acerca del status de la planta que seria donada al Hospital del
Nifio. El Director Ejecutivo indicd que donarla conlleva un proceso debido a gue la misma debe
ser dada de baja del inventario del Sistema. Se solicité la presencia del Sr. Walter Dobeck para
que ampliara mas acerca del tema.

El Prof. William Ortiz, pregunté si la Junta de Sindicos del SRM debia fomar accién alguna ante
el decreto def gobernador acerca de la concesion de los dias 25 y 27 de noviembre de 2009
con cargo a vacaciones. El Director Ejecutivo enfatizé que mencionado decreto surgié posterior
a la reunion de Junta celebrada en el mes de octubre de 2009.

Es por tal razon que el Prof. William Ortiz presenté mocién para que la Junta autorice al
Director Ejecutivo a sumarse al decreto del gobernador de ceder los dias 25 y 27 de noviembre
de 2009 con cargo a vacaciones. El Sr. Héctor Berberena secundd la mocién. La misma fue
aprobada por unanimidad.

Acto seguido, el Director Ejecutivo le solicito al sefior Dobeck que abundara sobre la donacién
de la Planta al Hospital del Nifio. El Sr. Walter Dobeck explicé que se estaba realizando un
inventario del equipo y simultdneamente se encontraban en la coordinacion de la transportacion
del mismo. El Director Ejecutivo reiteré su compromiso con la Junta de cubrir el donativo que
se realizaria y ademas sugirid que se efectuara durante el mes de diciembre.

El Sr. Walter Dobek se retird del salén de conferencia.

ASUNTOS PENDIENTES
No hubo asuntos pendientes.
ASUNTOS NUEVOS

Se comenzaron los asuntos nuevos con la estipulacién del caso de Rita Arocho la cual ne ha
sido frmada. Esta empleada ha. presentado varias reclamaciones en conira del SRM
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impugnando medidas disciplinarias, impugnaciones de transacciones de personal: discrimen
politico partidista en su contra y ademas demandas en contra de la Junta de Sindicos y Ia
Administracion.

El acuerdo estipula que 90 dias antes de la fecha presentada para retirarse puede revocar su
renuncia, ademas incluye un pago de $30,000 y una reclasificacion.

El Director Ejecutivo solicité la presencia del Ledo. Francisco del Castillo en la reunién para que
pudiera aclarar dudas al respecto.

El Dr. Reinaldo Del Valle se presenté en la reunién.

Mientras se personaba el Ledo. Del Castilio a la reunion, el Director Ejecutivo sugirié que se
trabajara sobre el punto de la venta de la propiedad ubicada en Barrio Dajaos de Bayamén,
Carr. 812, Km 1.0

El Director Ejecutivo explicd que la propiedad fue tasada en $36,000 el 28 de mayo de 2009.
La recomendacién del SRM es que la Junta apruebe la venta del terreno.

El Sr. Héctor Berberena presentd mocion para que se acoja la recomendacién de la Divisién
Legal del SRM en torno a la venta de la propiedad al Sr. Raymond Rivera. El Prof. William Ortiz
secundo la mocién. La misma fue aprobada por unanimidad.

De otra parte, el Sr. Héctor Berberena pregunté cuando el SRM desembolsarfa los $30,000 en
el caso de Rita Arocho. El Ledo. Del Castillo contesté que de acogerse la recomendacién la
cantidad podrfa ser pagada durante ese mismo dfa.

El Sr. Héctor Berberena presentd mocién para que la Junta autorice al Director Ejecutivo por
conducto de la Divisién Legal a que trance el caso segun la estipulacion presentada a la Junta
en pleno. El Prof. William Ortiz, secundé la mocién.

El Director Ejecutivo, quiso traer ante la consideracién de la junta el hecho de gue no existe un
procedimiento especifico en torno a las reclamaciones como las de Rita Arocho. La Divisién
Legal solicité que se le indicara que cuantia se requerirfa en un proceso de demanda para
notificarle a la Junta.

El Sr. Héctor Berberena indicé que la Junta debe tener conocimiento de todos los casos que se
demanden al Sistema. El Dr. Del Valle preguntd cudntos casos se estima que son los que se
reciben anualmente a lo que el Ledo. Del Castillo respondi6 que era impredecible.

El Prof. William Ortiz sugirié que se le someta a la Junta una lista como parte del Informe del
Director Ejecutivo, de los casos que han demandado al SRM. El Director Ejecutivo acogié Ia
recomendacion realizada.

El Sr. Héctor Berberena presenté mocién para que se someta una lista de las demandas
realizadas al SRM. El Prof. William Ortiz secund6 la mocién.

Acto seguido, la Lcda. Michelle Colberg abordé el tema relacionado a Jas transcripciones de las
grabaciones correspondientes al periodo del 1986 hasta 2007. La Leda. Colberg, indicé se han
agotado un sin nimero de recursos para realizar la transcripcion de las mismas “ad verbatum”,
segun aprobado por la Junta. Se ha considerado hasta la posibilidad de conseguir personal de
ASR que pudiera ayudar con la transcripcién, no obstante no existe personal con el “expertise”
necesario. Por lo tanto, se solicita que la Junta considere la propuesta del taquigrafo Sr.
Becker para realizar las transcripciones “ad verbatum®. El sefior Bécker propuso una oferta de
$3.50 por pagina transcrita lo que se considera una oferta razonable.

El Director Ejecutivo trajo ante la consideracién de la Junta el costo que representaria la
transcripcion de las actas. La Leda. Michelle Colberg enfatizé que conforme al Reglamento del
Funcionamiento para la Junta de Sindicos, es necesario que se levante acta de fodas las
reuniones.

De otra parte, la Lcda. Michelle Colberg sugirié la posibilidad que la Junta reconsiderara el
mandato de transcribir “ad verbatum” las grabaciones de modo que se pudieran transcribir de
manera man sintetizada y no fuera necesario recurrir a un taquigrafo.

El Director Ejecutivo indicd que la transcripcion de las 17 actas correspondientes al periodo del
2000 al 2007 seran trabajadas con personal interno.

El Dr. Del Valle presenté mocién para que se transcriban las 17 actas cotrespondientes al
periodo del 2000 al 2007 por personal interno y las restantes correspondientes al periodo del
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1986 al 1999 se considere posteriormente la contratacién del ﬁmn__._aﬂmﬁo__ Ramoédn J. Bécker. La
Prof. Milagros Madera secundé la mocién.

El Sr. Hector Berberena presenté mocion para que las grabaciones correspondientes al periodo
del 2000 al 2007 no sean transcritas “ad verbatum”. El Dr. Del Valle secundé la mocién.

De ofra parte, el Prof. William Ortiz, quiso hacer constar que la Junta hizo todo lo necesario
para que se salvaguardara los derechos de los que la Junta del SRM representa, acerca de la
exclusion, del bono criollo de $300 a los maestros pensionados. Ademas, afiadio que la Junta
desde Junio y Julic se comunicé tanto con [a Camara de Representantes y Senado de Puerto
Rico, quienes tomaron la accién de aprobar la enmienda al proyecto que otorgaba los $300 vy
cuando to enviaron a la Comisidn de Hacienda de la Camara no trascendio.

Se dieron por terminado los asuntos nuevos.

La Prof. Milagros Madera presentd mocion de cierre. El Sr. Héctor Berberena secundé la
mocion.

MOCIONES APROBADAS
Mocion para que se aprobara el acta de la reunién celebrada el 28 de octubre de 2009,
Mocion para que se reciba el Informe del Director Ejecutivo y se abriera a preguntas.

Mocién para que la Junta auterice al Director Ejecutivo a sumarse al decreto del gobernador de
ceder los dias 25 y 27 de noviembre de 2009 con cargo a vacaciones.

Mocién para que acoja recomendacion de la Divisién Legal del SRM en torno a la venta de la
propiedad al Sr. Raymond Rivera.

Mocién para que se someta una lista de las demandas realizadas al SRM.

Mocion de que se transcriban las 17 actas correspondientes al periodo del 2000 al 2007 por
personal interno y las restantes correspondientes al periodo del 1986 al 1999 se considera
eventualmente la contratacién del taquigrafo, Ramdn J. Bécker.

Mocion para que las grabaciones correspondientes al periodo del 2000 al 2007 no sean
transcritas “ad verbatum”.

Mocion de cierre.
Certifico Corracto:

TN ——

Leda. Michelle Colberg Irizarry
Secretaria de Actas

——,

Aprobada por;
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Sr. Juan Carlos Puig Mbrales
Presidente




GOBIERNO DE PUERTO RICO
SISTEMA DE RETIRO PARA MAESTROS

JUNTA DE SINDICOS
ACTA REUNION ORDINARIA
REUNION DEL 18 DE DICIEMBRE DE 2008
SALON DE CONFERENCIAS PISO 8/OFICINA EJECUTIVA
10:00 >.\_s.

SINDICOS Y OFICIALES PRESENTES

Lcda. Marilyn Cruz Vargas Representante, Secretario de Hacienda

Dr. Reinaldo dei Valle Cruz Representante, Secretario de Educacién

Prof. William Ortiz Ramirez Miembro y Representante Organizacién Magisterial
Sr. Héctor Berberena Rosado Miembro y Representante Interés Publico

Prof. José Anibal Figueroa Colén  Miembro y Representante de Maestros Jubilados
Lcda. Michelle Colberg Irrizary Secretaria de Actas

INVITADOS

Sr. Héctor M. Mayol Kauffmann, Director Ejecutive
EXCUSADOS

Sr. Juan Carlos Puig Morales, Presidente, Secretario de Hacienda
Prof. Milagros Madera Cuevas, Miembro y representante de los Maestros Jubilados

ViA TELEFONICA
Sr. Victor Feliciano Arroyo, Representante, Presidente del BGF
ASUNTOS TRATADOS

> Determinacién de Quoérum
» Aprobacion del Acta del 20 de noviembre de 2009
> Informes de:
*» Comité de Auditoria
» Comité de Inversiones
+ Comité de Apelaciones
» Informe del Director Ejecutivo
» Asuntos Pendientes
» Asuntos Nuevos
» Determinacién de miembros de los Comités de Auditoria y Magisterial

DETERMINACION DE QUORUM

Con el quérum regiamentario, la reunién comenzé a las 10:00 a.m.

La Leda. Marilyn Cruz Vargas, en representacion del Secretario de Hacienda, dio la bienvenida
a todos los miembros e invitados de la reunién. Acto seguido, el Sr. Victor Feliciano, quien se

encontraba via telefénica, solicitd se le excusara de la reunion.

La Leda. Marilyn Cruz Vargas dio la bienvenida oficial al Prof. José A. Figueroa Colén, como
nuevo miembro de la Junta de Sindicos.

APROBACION DEL ACTA DEL 20 DE NOVIEMBRE DE 2009

El Prof. William Ortiz presenté mocién para que se aprobara el acta de la reunién celebrada el
20 de noviembre de 2009. El Sr. Héctor Berberena secundod la mocién y la misma fue
aprobada por unanimidad.

La Lcda. Marilyn Cruz le da la bienvenida a la reunién al Sr. Héctor M. Mayol.

INFORME DEL COMITE DE AUDITORIA
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El Prof. William Ortiz, en representacién del Dr. Reinaldo del Valle, ofrecié un resumen acerca
de lo discutido en la reunién del Comité de Auditoria baséndose en el Informe del Comité de
Auditorfa que fuera distribuido a los miembros de la Junta. En sintesis, se discutieron los
sefialamientos de la Carta a la Gerencia CG-14929-13182-02 presentada por la Oficina del
Contralor de Puerto Rico y el Borrador de Contestacién preparado por la Gerencia del SRM.

De igual forma se discutieron los comentarios del Auditor sobre el Informe de Auditoria del Area
de Estacionamiento. En sintesis, el Auditor recomends lo siguiente: 1) que el Area de Servicios
Generales complete la revision de las normas y procedimientos del estacionamiento del
Sistema; 2) se le solicite los documentos necesarios para la actualizacion de los expedientes a
los arrendatarios del estacionamiento; 3) se revisen los expedientes de los arrendatarios de
estacionamientos; 4) que el Supervisor de la Seccidén de Estacionamiento coordine con su
personal para que realice inspecciones periddicas al drea del estacionamiento con el propésito
de verificar la informacién suministrada por el arrendatario en su solicitud: 5) que el Supervisor
del estacionamiento requiera a los abonados actualizar la informacion correspondiente a su
vehiculo e informar de las posibles consecuencias que podrfa enfrentar en caso de alguna
reclamacion al seguro. Ademas, debera informarle que es responsabilidad del abonado
notificar inmediatamente por escrito cualquier cambio de vehiculo y proveer copia de la licencia
del mismo; 6) que en coordinacién con el Supervisor del Area de Estacionamiento, el Director
del Area de Servicios Generales determine y establezca por escrito los funcionarios autorizados
a realizar los cuadres de caja; 7) que el Director del Area de Servicios Generales se asegure
que el Supervisor del estacionamiento vele que las cuentas de los inquilinos del
estacionamiento se mantengan al dia y que se realicen las gestiones necesarias para que en
cualquier momento se puedan emitir informes con el balance real de cada cuenta; 8) que el
Director del Area de Servicios Generales se asegure que se refieran a la seccién de cobros
todos aquellos inquilinos que no cumplan con sus pagos; 9) que el Director del Area de
Servicios Generales estudie la posibilidad de imponer alguna penalidad o recargo para aquellos
arrendatarios que no cumplen con el pago; 10) que la Supervisora de la Seccidén de Cobros
analice las cuentas de aquellos inquilinos que prestaban balances a su favor y determine las
gestiones necesarias para que les sea acreditado el balance a su favor: 11) que la Supervisora
de Cobros haga entrega, luego del andlisis correspondiente, al Supervisor de la Seccién de
Estacionamiento de un informe con los balances actualizados; 12) se estudien diferentes
alternativas para el cobro de boletos de estacionamiento incluyendo la adquisicion de una
maquina para estos efectos o delegar esta funcién en el Recaudador Oficial: 13) que el
Director del Area de Servicios Generales se asegure que se corrijan prontamente los sistemas
de iluminacion y camaras y que se adquieran camaras que graben continuamente:; 14) que de
no adquirir una maquina para el cobro de boletos o que se designe para esta funcion al
Recaudador Oficial, se establezca una cantidad de dinero en efectivo para cubrir los turnos de
caseta y para el cambio de dinero en caso de necesidad; 15) que el Director del Area de
Servicios Generales estudie la posibilidad de colocar reductores de velocidad en puntos
estratégicos de cada piso; y 16) que se realicen rondas preventivas por los diferentes pisos del
estacionamiento como medida de seguridad.

El Sr. Héctor Berberena, presentd mocién para que se aceptara el Informe del Comité de
Auditorfa. El Prof. José Anibal Figueroa secundé la mocién. La misma fue aprobada por
unanimidad. Se une y se hace formar parte de esta acta el Informe del Comité de Auditoria.

INFORME DEL COMITE DE INVERSIONES

El Prof. William Ortiz dio lectura al Informe del Comité de Inversiones en representacion del Sr.
Victor Feliciano, presidente de dicho Comité.

Segun el informe, la reunion del Comité de Inversiones consté de la presentacién que Ennis
Knupp realizé a los miembros del Comité. Entre los asuntos discutidos en la presentacion, se
indicaron las iniciativas propuestas por Ennis Knupp, las cuales incluyen completar el “Asset
Liability Study” e informar sobre el programa de inversiones. De otra parte, el Prof. Ortiz
sefialé que durante la presentacion al Comité, el equipo de Ennis Knupp identificé, como
asuntos para la accion inmediata, el identificar; a) la variacion de la guia de “Asset Allocation”,
b) las divergencias en estilo y estrategias a nivel de manejador de inversiones y ¢) la ejecutoria
y organizacion de los manejadores,

El Prof. Ortiz finalizé el informe sefialando que los préximos pasos a seguir por Ennis Knupp
son: completar la recopilacién de informacién para el “Asset Liability Study”; preprar el informe
completo del tercer trimestre del 2009 para el SRM y ASR; preparar el informe preliminar de
ejecutoria para el cuarto trimestre del 2009 para ambos sistemas y completar el analisis de la

Hestructura de manejadores de inversion del SRM y ASR.

El Sr. Héctor Berberena presentd mocion para que se aceptara el Informe del Comité de
Inversiones. El Prof. José Anibal Figueroa secund6 la mocién. La misma fue aprobada por
unanimidad. Se une y se hace formar parte de esta acta, el informe del Comité de Inversiones.




e

INFORME DEL COMITE DE APELACIONES

El Sr. Hector Berberena, presidente del Comité de Apelaciones, dio lectura al Informe del
Comité de Apelaciones. En sintesis, durante la reunion del Comité de Apelaciones, se tuvo ante
su consideracion los siguientes casos: Prof. Manuel Romero Bonilla- Caso Num. 2009-08, Prof.
Leonides Caballer Velazquez-Caso Ndm. 2009-07, Prof. Antolin Gonzalez-Caso Nim. 2009-06,
Prof. Myrta A. Torres Figueroa-Caso Num. SRM-2009-02, Prof. José Luis Gonzdlez Viera-Caso
NUm. SRM-2008-05 y Prof. Edwin Morales Pérez-Caso Nim. SRM-2008-11.

De todos los casos analizados, se ofrecid6 un breve resumen de cada uno y las
recomendaciones por parte del Oficial Examinador.

El Sr. Héctor Berberena sometio el informe del Comité de Apelaciones para la consideracion de
la Junta.

El Prof. Wiliam Ortiz presentd mocién para que se aceptara el Informe del Comité de
Apelaciones. El Prof. José Anibal Figueroa secundé la mocién. La misma fue aprobada por
c:m:?ﬁma.

INFORME DEL DIRECTOR EJECUTIVO

El Sr. Héctor Mayol, indicd que como parte del Informe del Director Ejecutivo se abarcaria el
Informe Actuarial del cierre del 2009, para que asi una vez la Junta lo acepte se pueda utilizar
para los estados financieros del Sistema.

El Director Ejecutive le dio la bienvenida al Prof. José Anibal Figueroa, como nuevo miembro
de [a Junta de Sindicos del SRM.

De otra parte, el Director Ejecutivo informé que sostuvo una reunién con el Subdirector de la
Oficina de Gerencia y Presupuesto (OGP) en la cual llegaron a una estipulacion final sobre
deudas de Leyes Especiales. Segln se sefala, OGP reconocid $53 millones. Anteriormente,
se habian recibido $12 millones para un total de $75 millones.

El Director Ejecutivo indicé que aln estd pendiente la controversia legal entre el Departamento
de Educacion y el SRM sobre si deben pagar la aportacién con respecto a los maestros que se
retiran a los 50 afios. Debido a que el Departamento de Educacién no ha pagado lo que le
corresponde, la deuda asciende a 3100 millones. Se recomendé el que la Legislatura
establezca que la cantidad deba ser pagada.

El Director Ejecutivo recordd que el 23 de diciembre de 2009, seria la entrega de la Planta al
Hospital del Nifio e invito a todos los miembros de la Junta para que participen del evento.

De otra parte, el Informe de la Cartera de Inversiones, tuvo una buena recuperacién. Lo mas
significativo estriba en noviembre de 2008 a noviembre de 2009 donde hubo aumento de $300
millones en la cartera.

Entre ofros asuntos, se discutio el Informe Actuarial del cual se proveyd copia a los miembros.
Las primeras paginas del Informe se enfocan en explicar la situacion financiera del SRM.

Por otro [ado, en términos del volumen de negocios, se recibieron 5,796 transacciones en las
Sucursales y durante el mes de noviembre se concedieron 1,777 préstamos en total.
Finalmente, todo esto representd un desembolso en préstamos de $5,816,933.60. De otra
parte, en el mes de noviembre, se concedieron 94 pensiones por edad y afios de servicio lo
cual representa un aumento en la némina de $178,616.79 mensuales. Ademas, se concedieron
8 pensiones por incapacidad que representa un aumento de $6,148.27.

Acto seguido, el Director Ejecutivo presenté a Glen Bowen y Bill Reimert, representantes del
actuario Milliman.

Glen Bowen, comenzé indicando que el informe que estaria presentando seria el segundo ya
que uno se habia presentado previamente en el 2007. Es por esa razon, que ofrecieron una
comparacion de los valores en billones.

El sefior Bowen indicod que se reportd un total de 2.2 billones en activos lo que representa 2 a 4
afios de “Benefits Payment’. Debido al crecimiento de los “liabilities” el “Anual Required
Contribution” aumenté de $300 millenes (2007) a $400 millones (2009).

Glen Bowen indicd que otro evento que not6 al realizar este informe actuarial fue el aumento de
los miembros activos en un 5%, lo que representa riesgo para el SRM.
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En el caso de los préstamos, el Sr. Bowen destaca que es un beneficio con riesgo para el
Sistema. Es beneficio desde la perspectiva de que se estan pagando desde el “payroll, pero
ademas un riesgo porque no asegura el pago a largo plazo de las pensiones de los retirados.
Es por esta razén que se proyecta que el SRM pueda quedarse eventualmente sin fondos. Ante
este planteamiento el Director Ejecutivo comentd acerca del proyecto que se encuentran
realizando en el cual intentan vender los préstamos. .

Ademas, el sefior Bowen presentd en términos de délares los resultados principales del Informe
Actuarial 2009. La misma demuestra que $80 millones son las contribuciones del empelado al
estado, lo que Bowen considera una suma cuantiosa. Otra preocupacién que abarca al sefior
Bowen es “unfunded liabilities” que no estan siendo pagadas en términos actuariales.

Segun lo proyectado por el actuario, el SRM podria quedarse sin fondos dentro de 10 afios lo
que implicarfa no poderle pagar a los participantes su pensién. El Director Ejecutivo sugirié
informarle a la Asociacién de Maestros acerca de estas proyecciones a lo que el Prof. William
Ortiz concurrié. De otra parte, actualmente la contribucién por parte de los participantes y
empleados no esta capacitada para satisfacer las obligaciones del SRM.

El sefior Bowen hizo referencia al informe donde especifica que la aportacién por parte del
patrono de 8.5% deberia ser de 31% lo cual triplica la cantidad original.

El Director Ejecutivo sefialdé que empleados del Departamento de Educacion aportan 9.2%
patronal y 7.5% al seguro social lo cual suma un 16%. Ademas, sugirid gue se comentara el
tema con la Secretaria del Departamento de Educacién acerca de esas confribuciones. No
obstante, si miembros y empleados aportaran mas se podria recortar la pension a un 40%.

El sefior Bowen recalcé que el Sistema debe realizar cambios significativos. Las alternativas
serian aumentar las contribuciones o eliminar beneficios, lo cual tampoco es idéneo. Sin
embargo, el Director Ejecutivo sugirié la posibilidad de reducir los bonos que se le otorgan a los
pensionados.

El Director Ejecutivo enfatizé que la razdn por la cual esta presentacion se llevd a cabo es para
informar a la Junta acerca del valor actuarial al 30 de junio de 2009 el cual sefiala que el SRM
cuenta con una tasa de valoracién actuarial de un 25% cuando antes era de un 41%.

El Prof. William Ortiz presentd mocién para que se reciba como parte del Informe del Director
Ejecutivo el Informe Actuarial de Millimann. El Sr. Héctor Berberena secundd [a mocién. La
misma fue aprobada por unanimidad.

El Director Ejecutivo aclaré que el Informe Financiero le seria entregado a Deloitte para que
trabaje con, lo finalicen y luego le sea presentado a la Junta en pleno.

El Prof. William Ortiz presentdé mocién para que se reciba et Informe del Director Ejecutivo.
Ademas pregunté si la Junta tomaria receso durante el periodo navidefio a lo que el Director
Ejecutivo indicd que no por instrucciones de la Fortaleza.

Asuntos Pendientes

No hubo asuntos pendienteas.

Asuntos Nuevos

E! Director Ejecutivo le solicité al Prof. José A. Figueroa que formara parte de los comités de
Auditorfa y Magisterial. Ante la solicitud del Director Ejecutivo el profesor Figueroa accedié sin
objecion aiguna.

El Prof. William Ortiz vﬂmmm:& mocién para que se valide la designaciéon del Prof. José Anibal
Figueroa en los Comités de Auditorla y Magisterial. EI Sr. Héctor Berberena secundé la mocién.
La misma fue aprobada por unanimidad.

Acto seguido, la Leda. Michelle Colberg hizo entrega del Informe relacionado a los casos de
apelaciones pendientes en el SRM.

Debido a que no habia mas asuntos a discutirse en la agenda el Prof. William Ortiz presenté
mocién de cierre. El Sr. Héctor Berberena secundé la mocién.

MOCIONES APROBADAS

Mocién para que se aprobara el acta de la reunién celebrada el 20 de noviembre de
2009.Mocién para que se reciba el Informe del Director Ejecutivo y se abriera a preguntas.




Mocidn para que se aceptara el Informe de Auditoria.

Mocidn para que se aceptara el Informe del Comité de Inversiones.
Mocién para que se aceptara el Informe del Comité de Apelaciones.
Mocion para que se aceptara el Informe del Comité de Apelaciones.

Mocién para que se reciba como parte del informe del Director Ejecutivo el Informe Actuarial de
Millimann.

Mocién para que se reciba el informe del Director Ejecutivo

Mocién para que se valide la designacién del Prof. José Anibal Figuerca en los Comités de
Auditoria y Magisterial.

Mocidn de cierre.
Certifico Correcto:

Leda. Michelle Colberg Irizarry
Secretaria de Actas

Aprobada por;

Por £ Pavilyy Cvs e
Sr. Juan Carlos Puig Morales «
Presidente
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Estada [1bre Atoekedo de Puents Ric
Shtem de Retira paraMaestros

REGLAMENTO PARA LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO
DE LA JUNTA DE SINDICOS DEL
SISTEMA DE RETIRO PARA MAESTROS

ARTICULO | - TITULO, BASE LEGAL Y PROPOSITO
Este xm@_maw:ﬂo se conocerd como “Reglamento para la Organizacion y
_u::o_o:mimﬂo de [a Junta de Sindicos del Slstema de mmﬂ__.o para Masstros" y

- 'se adopta de conformidad ala _,3‘ 25.: 91 del 29 de marzo de 2004, para

reglamentar los Eooomom _quzom de la Junta de Sindicos,

ARTICULO Il - DEFINICIONES

Los sigufentes términos o frases, dondequiera que se usen en sste xm@_mamsﬁo

tendran el significado que a continuacién se expresa;

a. “Junta” y/o “Junta de Sindicos”, significa |z ,Eim de
Sindicos del Sistema de Retiro para Maestros de Puerto

Rico. ‘ .
b, ,_w_mno.zm. So “Sistemna de mm:._.m:. significa e m_ﬂmam de
Retiro para maestros de Puerto Rico, creado en virtud de las

disposiciones de la Ley Nim. 91 de 29 de marzo de 2004,



Feb. 12, 2010

1

P Oficing Ejecutiva No. 0671 7. 19

3. Tendra la responsabilidad de que el Sistema lleve los libros y
registros de sus operaciones, administrativas y financieras, los
cuales seran adecuados y fleles para que la Junta de Sindicos vy
los auditores independientes obtengan de ellos toda informacion
requerida y necesaria.

4. Certificara los pagos necesarios que han de hacerse segtn las
disposiciones de la Ley Nam. 91.

5. Aprobara los préstamos autorizados por las disposiciones de la Ley

NGm. 91, aunque podrs delegar en un representante esta funcién.

6. Supervisard al Secretario de Actas.
7. Sera la Autoridad Nominadora en la Agencia.

8. llevara a cabo todas las funciones inherentes a su cargo.

ARTICULO VI - EL SECRETARIG DE ACTAS

A

Nombramiento

La Junta de Sindices nombrara un Secretario de Actas como funcionario
administrativo bajo la supervisién del Director Ejecutivo,

Funciongs y Responsabilidades: |

1. Colaborara con el _uamﬁm:a de la Junta y con el Director Ejecutivo en

la-preparacién de |a agenda y materlal de apeyo a considerarse en las

reuniones de la Junta.

2. Llevara récord de las reuniones de la Junta y de los Comitds

permanentes y especlales de |a Junta.

18
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Redactard las actas de las reuniones de fa Junta de Sindicos y de sus

comités, y enviara copia de éstas a los miembros de la Junta o los’
miembros de los comités, ssgln sea ol £aso.

Se asegurard de que las actas se distribuyan a los miembros de 1a

Junta de Sindicos y a la gerencia, segln corresponda en tiempo

razonable,

Preparara los libros de actas de Ia Junta de Sindicos y de los Comités
de la Junta.

Emitira bajo su firma las certificaciones de las resoluciones y acuerdos
de la Junta de Sindicos v cerilficaciones sobre copias fieles y exactas
de actas y documentos oficiales de |a Junta,

Colaborara con los oosma,m permanentes y especiales de la Junta en
el descargo de sus funciones.

Supervisara o llevard a cabo la labor de loglstica que fuera necesaria
para las reuniones, incluyendo, por delegacién, las convocatorias a las
reuniones, ordinarias o extraordinarlas, de la Junta de Sindicos, el
Comité Ejecutivo, o de los comités permanentes o especiales,

Colaborard en la sistematizacién y actualizacion de documentos

corperativos e histéricos del Sistema.,

10. Facllitara el trabajo de los miembros de la Junta y en todo momento

tratara de realzar la imagen que dichos miembros se merecen como

parte del cuarpo rector.

19
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11. Dirigira el sistema de administracién de documentos de ia Junta,
incluyendo Actas de las reuniones de [a Junta y de los comités asi
como deméas documentos relacionados con la administracidn de su

oficina. ‘
12. Custodiara el Seflo Oficial de la Junta, el cual se utllizaré para la
autenticacién de las Actas, certificacion de resoluciones y 6rdenes.
13. Colaborara con el Prasidente de la Junta y el Director Ejecutivo del
Sistema en la organizacion de seminarios como parte del programa de
educacién continuada de la Junta.
14. Realizara las asignaciones o funciones especlales que fe requlera la

Junfa, el Comité Ejecutivo, el Presidente de la Junta o e Dlrector

Ejecutivo del Sistema..

Actas

1. Se llevaran actas de todas las reuniones de la Junta de Sindicos y
de los Comités permanentes vy especlales, incluyendo las
reuniones ordinarias, extraordinarias y ejecutivas,

2. Para ,j:mw de la preparacion de las actas, el Secretario de Actas
tomard notas de las reuniones ylo utilizard el mecanismo de
grabagion, entendiéndose que una vez aprobado el documento
final destruird tanto las notas, borradores preliminares y cintas.

Esta norma m_o__nmﬁm. por igual a las notas, borradores preliminares

20
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y cintas de las reunfones de la Junta de Sindicos o los comités
permanentes o especiales de la ,Eam.

Las actas serdn encuadernadas y foliadas sucesivamente en todas
sus pdginas v anejos. Ademas, se mantendran una copia
certificada de cada acta, para atender las solicitudes de evaluacion -
de actas por personas debidamente autorizadas. Tambidn se
mantendrd un archivo electrénico o copia digitalizada certificada de

las actas en una localizacién distinta al salén de actas, en donde

" se garantice su seguridad y confidencialidad.

Los sindicos tendrén la oportunidad de revisar un borrador de las
actas antes de que éstas se aprueben. Una vez aprobadas se
Iniciaran en todag sus paginas y se firmaran por el Presidente de Ia
Junta de Sindicos o el Presidente del Comits que corresponda. Las
convocatorias, las agendas y los documentos de ‘apoyo formaran
parte de las actas.

Tedo aquello que requisra autorizacién de la Junta de Sindicos
deberd estar reflejado en las actas donde consten los requisitos
procesales y la resolucién.

El Secretario de Actas emitira certificaciones sobre los acugrdos

tomados por la Junta de Sindicos.

21
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mayoritario  de Jos miembros de la Junta presentes en cualquier reunién
especialmente convocada para ello. Nofificacién de reunién vy copia de las
enmiendas propuestas deberd circularse por el Presidents de la Junta de

Sindicos con no menos de fres (3) dias laborables antes ‘de 1a‘reunién de Ia

Junta de Sindicos para tomar aceién final.

ARTICULO Xlli - DEROGACION

El documento titulado Reglas para la Organizacion y Funcionamiento Interno de
la Junta de Sindicos del Sistema de Retiro para Maestros con fecha de 28 de
diciembre de 2000 queda por ¢l presente derogado y adoptado por la Junta de
Sindicos. Ademds, queda derogada cualquier ofra disposicidén reglamentaria

vigente que esté en contra de las disposiciones de este reglamento.

ARTICULO XIV ~ VIGENCIA

APROBADQ por la Junta de Sindicos de! Sistema de Retiro para Maestros del

Estado Libre Asoclado de Puerto Rico en reunién celebrada el A\ de wewzo

de 2ms , en San Juan, Puerto Rico.

Secretario de Actas
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Sistema de Retiro para Maestros

Junta de Sindicos
Sistema de Retiro para Maestros

CERTIFICACION 2010-04
5 de febrero de 2010

Yo, Michelle Colberg Irizarry, Secretaria de Actas de la Junta de
Sindicos del Sistema de Retiro para Maestros de Puerto Rico, por la
presente CERTIFICO:

1. El 4 de junio de 2009 se llevd a cabo Reunién Ordinaria de la
- Junta de Sindicos del Sistema de Retiro para Maestros (SRM),
la cual contd con el quérum reglamentario.

2. Durante referida reunién, se presentod a la Junta de Sindicos el
Plan de Trabajo de la Oficina de Auditoria Interna el cual fue
aprobado por unanimidad.

3. Posteriormente, el 28 de octubre de 2009 se llevd a cabo
Reunion Ordinaria de la Junta de Sindicos del SRM, la cual
también contd con el quérum reglamentario.

4. Durante dicha reunién se presenté a la Junta de Sindicos el
Plan de Trabajo Enmendado el cual fue aprobado por
unanimidad.

Y, PARA QUE ASI CONSTE, expido la presente Certificacion en San
mcm:_ Puerto Rico, hoy 5 de febrero 010.

-

Lcda. Michelle Colberg Irizarry
Secretaria de A

INDICOS

1879 Telefonos (787) 754-8611 6 1-877-JRETIRQ (573-8476)
bt E-mail: consulta@srm.gobiarno.pr






ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
SISTEMA DE RETIRO PARA MAESTROS

DEPARTAMENTO DE ESTADO
Nim. Reglamento 7075
Fecha Rad: 20 de diciembre de 2005
Aprobado: Fernando J. Bonilla

Secretario de mmﬂm.@
Por: /JﬁDQE D. (e J,.l

Secretaria Auxiliar de Sefvicio

REGLAMENTO DE COMPRAS Y SERVICIOS NO WWOﬂHmHOZﬁHm
DEL SISTEMA DE RETIRO PARA MAESTROS



limitaré a la palabra, oracién, inciso, art{culo, seccién o parte de algin caso, no se entenders que
afecta o perjudica en sentido alguno su aplicacién o validez en cualquier otro caso.
ARTICULO 18 - DEROGACION:

Porla H.ﬁom@am queda derogado cualquier otra norma, regla o reglamento en conflicto con
las disposiciones de este Reglamento.
ARTICULO 19 - VIGENCIA:

Este Reglamento serd efectivo inmediatamente después de ser aprobado.

ARTICULO 20 - APROBACION:

Aprobado en San Juar, Puerto Rico a i1.de ,w%m,@ de 2005.

e DY)

Sr. Harold Gonzalez Rosado
Director Ejecutivo
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Estodo Lbre Asocindo de Puerto Aico
Sistertier de Retira phvaMaestras

JUNTA DE siNDICOS

s

CERTIFICACION 06-05
8 de diciembre de 2005

Yo, licenciada Francis Garcia Napoleoni, Secretaria de Actas de la Junta de
Stndicos del Sistema de Retiro para Maestros, por la presente CERTIFICO: —--

Que la Junta de Sindicos, en su reunién ordinaria del viernes, 17 de junio de
2005, acordo:

1. Autorizar la publicacién del Reglamento de Compras y Servicios No
Profesionales, conforme lo establece la Ley de Procedimiento
Administrativo Uniforme y transcurrido el término reglamentario sea

presentado en el Departamento de Estado para su correspondiente
inscripcién.

Y, PARA QUE AS| CONSTE, expido la presente certificacién en San Juan,
Puerto Rico, hoy 8 de diciembre de 2005

2

»mf i@ﬁi
. Francis Garcia Nap8leoni -
Secretaria de Actas

PO Box 191879 San Juan, PR 00919-1879 Teléfonos (787) 754-8611 & 1-877-JRETIRO (573-8478)
hitpy/fwww.sim.gobletno.pr m,5m=”_.r:ﬂmamm_,z&nom@mﬂa.mozm_.so.u_‘
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ESTADO LIBRE ASQCIADO DE PUERTO RICO
ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTOC RICC

Oficina de Servicios Legislativos
BIBLIOTECA LEGISLATIVA

CERTIFICACION DE RADICACION DE REGLAMENTO EN LA BIBLIOTECA
LEGISLATIVA

SE CERTIFICA QUE:

i. La Agencia SISTEMA DE RETIRC PARA MAESTROS radicé en fecha 28 de enero de

2006 en Ia Biblioteca Legislativa el reglamento mimero 7075, titulado REGLAMENTO DE

MAESTROS.
2. Copiaradicada en espafiol: X.

3. El reglamento fue radicado en el Departamento de Estado en fecha 20 de diciembre de
2005,

4. El reglamento fue recibido por Sra. Milagros Gonzalez Rodriguez

fecha 20 de enero de 2006 y entregado en la Biblioteca Legislativa por el fincionario de

r »

la Agencia Sr, Juan Pagin

5. El reglamento fue presentado en la Biblioteca Legislativa con una certificacién firmada

por el funciopario de la Agencia _Sr.

Juan Pacdn (Técnico Legal), en fecha 20 de

enero de 2006  acreditando que el reglamento es copia fiel y exacta del original radicado

en el Departamento de Estado.
Esta certificacion es a tenor con el Articulo I, Seccidn 2.8, Inciso (a) de la Ley # 133 de 22
de septiembre de 2001 y las Cartas Normativas Niim. 02-09 y Num. 02-11 de la Oficina de
Servicios Legislativos, fechadas el 17 de septiembre de 2002 y Iro. de noviembre de 2002,
respectivamente,

Um@o en San Juan de Puerto Rico, hoy 23 de enero de 2006.

Milagros Om%m%
Bibliotecaria

P. O. Box 9023986, SAM JUAN, PUERTO RICO 00202-3986 [ TELS, (787} 723-9412/ FAX 724-7252
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. k ESTADO LIBRE ASOCLADO DE PUERTO RICO OF O |
Y " SISTEMA DE RETIRO PARA MAESTROS 1Ci zﬁ mr CUTIVA
@.0. Box 191879, San Juan, Puerto Rico 00919-1879 .

06 JAH23 PH 22279

OFICINA DE ASUNIOS LEGALES
Asesores Legafes
Lic. Francisco Defl Castille Orozco Lic. Betsy B, Matos Mindez,
Liz. David Busquets Marcial Lic. Maria 5. Hidalgo Ortiz
Técnicos Legales
- % w Sra. Brenda Dol Valle Lopez, J.D. S Juan 8. Pagin Meléndez, 7.0,
FHoja de Trdmite
il TFECHAD e - NOMBRE. ]
23 de enero de 2006 Lic. _u_.m:o_w Om_,o_m Zmuo_mo:_

Secretaria de Actas
Junta de Sindicos

. A
DE: /F@\

Juan m _um an Meléndez, JD
.ﬂmoz_oo _.

g
Odn_o_sm amwpwomoqma_mﬂo Legal

ASUNTO: Hoja de fm_.ﬁ_ﬁm y cambios en el Departamento de Estado de los
siguientes Reglamentos:

* Reglamento de Procedimiento Adjudicativo.

+ Reglamento de Compras y Servicios No Profesionales del
Sistema de Retiro para Maestros

(X) Paralafirma ( ) Otros
) Parala accion a lugar

( ) Para suconocimiento
) Fotocopiar y distribuir

Observaciones: Segin instrucciones, adjunto copia de los cambios efectuados

y entregados en el Departamento de Estado para los Reglamentos antes
descritos.

Recibido von//ﬂ% Fecha: 22 tnem 2500

~ D ()

Hora: 2:% 0P







Goblerdo de Puerlc Rice:
Sisferna de Retiro para Maestros:

ASUNTO: _sb.,z_.._b:..mm DE PROCEDIMIENTOS FISCALES

PROPOSITO: ESTABLECER PROCEDIMIENTOS PARA EL _<_>zm,_0 EFECTIVO
Y EFICIENTE DE LAS ACTIVIDADES FISCALES DEL SISTEMA DE
RETIRO PARA MAESTROS

Orden Administrativa NGm. ,Nol_o-oo‘_

Aprobado por:

27 de enero de 2010
Fecha

Ctor M. Mayol
* Director Ejecutiv

BASE LEGAL

El Sistema de Retiro para Maestros (SRM) cuenta con poderes y facultades que le han
sido otorgadas mediante su Ley Organica, Ley Nim. 91 de 29 de marzo de 2004,
conocida como “Ley Organica para el Sistema de Retiro para Maestros del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico”. Entre los poderes y facultades de la Junta de Sindicos,

se encuentra formular y aprobar procedimientos que promuevan una eficiente y sana
administracion del SRM.

Mediante [a Resolucion 2009-001 de la Junta de Sindicos del Sistema de Retiro para
Maestros, se le confiere al Director Ejecutivo la facultad de adoptar normas, érdenes
administrativas, cartas circulares y ofras determinaciones internas para la sana
administracion y funcionamiento del SRM.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El SRM condujo un proceso de reingenieria de sus procesos fiscales e incorporé como
herramienta la solucién tecnoldgica “Oracle Peoplesoft Financials 8.4”. En agosto de
2008, se establecieron mediante la Orden Administrativa NOm. 2008-04 los
procedimientos surgidos como resultado de dicho proceso.

Luego de transcurrido el periodo de asentamiento de los nuevos procesos fiscales y la
adopcion de la herramienta tecnolégica, se han identificado mejoras adicionales y la
necesidad de aclarar los procedimientos establecidos. Por ello, en los pasados meses
se condujo un proceso inclusivo de revision de los procedimientos fiscales existentes,
El resultado de la revision se incorpora en los nuevos procedimientos fiscales que se
oficializan mediante esta Orden Administrativa.




Orden Administrativa NGm. 2010-01
27 de enero de 2010
Pagina 2

DETERMINACION

Se adoptan y se hacen formar parte de esta Orden >a3_:_mqmz<m los siguientes
manuales de procedimientos:

Area Fiscal: .
- Manual de Procedimientos Fiscales de la Seccién de Contabilidad (Ree. S-¢.) Revoneiliacines
- Manual de Procedimientos Fiscales de la Seccién de Cuentas por Cobrar
- Manual de Procedimientos Fiscales de la Seccién de Cuentas por Pagar
- Manual de Procedimientos Fiscales de la Seccion de Pagaduria
- Manual de Procedimientos Fiscales de la Seccién de Recaudaciones (Rse. &b

~ Manual de Procedimientos Fiscales de la Oficina de Presupuesto
Area de Servicios de Retiro:

- Manual de Procedimientos Fiscales - Area de Servicios de Retiro
Area de Servicios de Préstamos:

- Manual de Procedimientos Fiscales - Area de Servicios de Préstamos
Area de Servicios Auxiliares y Generales:

- Manual de Procedimientos Fiscales - Almacén Central (. G\AD
- Manual de Procedimientos Fiscales de la Seccién de Compras
- Manual de Procedimientos Fiscales de la Seccién de Propiedad

DEROGACION

Esta Orden Administrativa deroga la Orden Administrativa Nim. 2008-04 del 8 de
agosto de 2008.

VIGENCIA

Esta Orden Administrativa tiene vigencia inmediata.



Gohierno de Puerfo Rico
Sistema de Retira para Mazestros

MANUALES DE PROCEDIMIENTOS FISCALES
Seccion de Recaudaciones




Gobieize dn Fusno Rieu

Manual de Procedimientos Fiscales — Seccidn de Recaudaciones

Paginas
1. Registrar los Recaudos............ ereeeenes cerre e ————- cerereenne e et o 1
Versién: 1.0 — Nimero de Procedimiento: SRM-AR-06
5]

2. Uso de Libretas de Recibo Provisionales.....ooovvvee . e N i
Version: 1.0 — Nimero de Procedimiento: SRM-AR-07

Derechos Reservados del Sistema de Retiro para Maestros
Aprobado el 27 de enero de 2010 0A-2070-001



Manual de Procedimientos Fiscales — Seccién de Recaudaciones

. Procedimiento: Regisirar los Recaudos _
_Version: 1.0 V . | _Niimero de Procedimiento: SRM-AR-06 ]

PROPOSITO Y ALCANCE

E:stablecer los pasos a seguir por el personal de la Seccion de Recaudaciones para
registrar los recaudos de cualquier concepto en el sistema PeopleSoft.

El procedimiento comienza cuando el Recaudador o personal designado recibe los
valores en la ventanilla y culmina con el cuadre diario de los valores recaudados para
ser depositados.

CONSIDERACIONES GENERALES

Las siguientes consideraciones deben ser observadas a través de tfodo el
procedimiento:

» Los valores pueden ser recibidos personalmente en ventanilla o por correo.

= No se aceptard dinero en efectivo ni cheques personales que excedan la
cantidad de $10,000. En caso que la cantidad exceda los $10,000 debera ser
presentado un cheque de gerente. Solamente se aceptara cualquier cantidad por
método electrdnico (ATH).

» No se aceptaran pagos mediante cheque personal por concepto de saldos de
préstamos o reconocimiento de tiempo sin importa la cuantia. Estos deberan ser
emitidos mediante cheque de gerente, método electrénico (ATH) o efectivo.

» Aquellos valores recibidos a través del correo deberan recibirse junto a una
relacion de valores recibidos.

= El Recaudador o personal designado colocara los valores recaudados en una
caja fuerte hasta que sea el momento de realizar el depésito en el banco
comercial.

= Cuando el valor recibido no sea efectivo, el Recaudador o personal desighado
debera asegurarse que los cheques y giros cumplan con lo siguiente:

v Estén girados a nombre del Sistema de Retiro para Maestro

v Todo cheque personal debera llevar impreso el nombre v la direccidn del
remitente en la parte superior izquierda del mismo

Derechos Reservados del Sistema de Refiro para Maestros _Umm ina1de8
Aprobado el 27 de enero de 2010 0A-2010-001



Manual de Procedimientos Fiscales — Seccién de Recaudaciones

v Lafecha no sea posterior a la fecha en que se recibe el pago.
v Cheque personal no puede exceder la cuantia de $10,000.

v Elimporte en htimeros vy letras coincida.

v Este firmado por quien lo emite.

v Indique el nombre y direccién del banco o institucion que ha de pagar el
valor.

v Cualquier alteracién o enmienda en la fecha o importe del cheque haya
sido iniciada por quien lo emite.

» La cuenta comercial que sera utilizada para depositar los valores recaudados
sera aquella cuenta comercial designada.

» El Recaudador o personal designado no podra aceptar cheques, no importa que
sean a nombre del Sistema de Retiro para Maestros, si se requiere devolver
parte en efectivo.

Derechos Reservados del Sistema de Refiro para Masstros mum.@:._m 2de 8
Aprobado el 27 de enero de 2010 0A-2010-001
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FLUJOGRAMA GENERAL -~ SRM-AR-06

Godiiran da Paeriy Al
Siskara o i pae sestros

Manual de Procedimisntos Fiscales — Séccitn ds Recaudaciones SRM-AR-06 Registrar los Recaudos
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Manual de Procedimientos Fiscales — Seccion de Recaudaciones

PROCEDIMIENTO DETALLADO — SRM-AR-06

PASO 1: El Recaudador o personal designado comenzara cada dia abriendo un

. deposito para efectivo y cheques, y otro para método electrénico (ATH),
donde seran acumulados los recaudos que realice durante ese dia. Este
paso lo realizard sélo una vez al dia. Si el depésito es para el método
electronico (ATH), se utilizard como nimero de depésito la secuencia
numerica del sistema PeopleSoft. Para los ofros depésitos, se utilizara como
ndmero de depdsito el nimero impreso de la hoja del banco.

PASO 2: Si el recaudo fue recibido-por correo, el Recaudador o personal designado
recibira los valores y se asegurara inmediatamente que los valores recibidos
son aquellos los que se detallan en la relacién de valores.

PASO 3. Si existen diferencias entre los valores que se detallan en la relacién de
valores y los valores recibidos, el Recaudador o personal designado
devuelve inmediatamente el paquete de valores recibidos al Mensajero de la
Oficina de Correo.

PASO 4: Si la informacién en la relacién de valores estd de acuerdo con los valores
recibidos, el Recaudador o personal designado firma el mismo y entrega al
Mensajero de la Oficina de Correo, retiene los valores recibidos y copia de la
relaciéon de valores.

PASO 5. Si los valores son recibidos personalmente en la ventanilla o luego de
asegurarse que los valores detallados en la relacion de valores son los
mismos que se han recibido, el Recaudador o personal designado verifica
que los valores estén propiamente identificados para permitir que los mismos
sean aplicados correctamente al ser registrados en el sistema.

Si los valores no estén acompariados por copia de la factura, no identifican
nimero de cuenta, nimero de préstamo, seguro social del maestro, namero
de factura u otra informacién que permita identificar el pago correctamente, el
Recaudador o personal designado realizara la investigacion necesaria con
las diferentes areas u oficinas hasta lograr el concepto del pago. De no
encontrar el concepto de pago, se registrara en la cuenta de conceptos
miscelaneos hasta que se identifique el concepto. Una vez se identifique el
concepto comrespondiente al pago, el Recaudador o personal designado
referira el caso a la Seccion de Cuentas por Cobrar para que haga la
transferencia entre cuentas. El Recaudador o personal designado lievara un
registro de todos los depésitos que se registran en conceptos miscelaneos y
referidos.
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PASO 6:

PASO 7:

PASO 8:

PASO 9:

PASO 10:

Eoblaske v Fuemo Ried®
B de Rwim e Ravsren

Si el valor recibido en ventanilla ha sido identificado correctamente, el
Recaudador o personal designado lo registra en el sistema PeopleSoft,
imprime el recibo del valor y lo entrega a la persona que entregd el mismo
en la ventanilla. _ ‘

Si el valor recibido por correo ha sido identificado correctamente, el
Recaudador o personal designado lo registra en el sistema PeopleSoft,
imprime el recibo del valor y lo entrega al Asistente Administrativa o
personal designado para que lo envie por correo.

El Recaudador o personal designado debera endosar aguellos valores que
no sean en sefectivo, estampando al dorso un sello de goma gue incluya el
nombre de la Agencia, el nombre del banco comercial y el nimero de la
cuenta comercial desighada.

Si el valor recibido es en efectivo, el Recaudador o personal designado
revisara si las cantidades recibidas fueron correctas y procedera a
guardarlas en la caja de valores.

En la tarde el Recaudador o personal designado totalizara en la hoja de
cuadre, el depdsito del dia. Este balance debe compararlo con el balance
registrado en el sistema PeopleSoft y con el reporte “Payment Summary”.
Estos balances deben coincidir con el balance de los valores a depositar
segln la hoja de depésito. En el sistema PeopleSoft se totalizara el
depésito para cerrarlo y procede a resguardarlo en la caja de seguridad.
Todo pago recibido después de este proceso, se realizard mediante la
apertura de un nuevo depdsito con fecha del préximo dia laborable.

El Recaudador o personal designado entregara diariamente los depositos a
la compafiia de acarreo de valores que esté bajo contrato con el SRM.
Luego de esto, debe revisar el depésito entregado por el Recaudador o
personal designado, ellos entregaran copia de la hoja de recibo del depdsito
a ser depositado en el banco.

Luego de realizar la transaccién de depésito, el Recaudador o personal
designado entregara copia del “Payment Summary”y de la hoja de depdsito
al Pagador. El Pagador validara que ambos documentos estén conciliados.

Si los valores recibidos no fueron emitidos a nombre del SRM o no tiene
toda la informacién para poder ser depositado en el banco, el Recaudador o
personal designado devolvera los valores a su remitente para que lo emita
correctamente. Si los valores fuercn recibidos por correo, el Recaudador o
personal designado devolvera los valores y solicitara por escrito al remitente
que lo corrija y devuelva €] valor.
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Manual de Procedimientos Fiscales — Seccion de Recaudaciones

- Procedimiento: Uso de Libretas de Recibo Provisionales |
Version: 1.0 | Namero de Procedimiento; SRM-AR-07 _

PROPOSITO Y ALCANCE

Establecer los pasos a seguir por el personal de la Seccién de Recaudaciones para &l
uso de libretas provisionales.

El procedimiento comienza cuando el Recaudador o personal designado por alguna
razon no le es posible recaudar a través del modulo de recaudaciones. Esto puede
obedecer a problemas técnicos del sistema PeopleSoft o porque quien actlia como
Recaudador tiene delegacién autorizada, pero no tiene acceso al médulo de
recaudaciones. El uso de recibos provisionales es por excepcion.

CONSIDERACIONES GENERALES

Las siguientes consideraciones deben ser observadas en el manejo de libretas de
recibo provisional:

» El recaudo a través de hojas de recibo provisionales podra ser efectuado sélo
por el personal designado.

= El acceso a los recibos provisionales es restringido y por tanto deben ser
resguardados bajo llave.

» El Supervisor de la Seccién de Recaudaciones o personal designado o el
Recaudador o personal designado debe mantener un registro de las libretas
asignadas por recaudador y debe asegurarse que todos los recibos
provisionales utilizados se registren en el sistema PeopleSoft.
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Manual de Procedimientos Fiscales — Seccién de Recaudaciones

PROCEDIMIENTO DETALLADO — SRM-AR-07

PASO 1: En los casos que por alguna razén no esté disponible el sistema PeopleSoft
para emitir un recibo, el Recaudador o personal designado utilizar4 la libreta
de cupones provisionales que le fue designada.

PASO 2: Luego de recibido el pago, el Recaudador o personal designado entregara el
cupén provisional al cliente y guardara la copia del recibo bajo llave.

Se debe escribir la palabra NULO e indicar la causa de anulacién a todos
aquellos recibos que resulten inservibles.

PASO 3: Los recibos provisionales deben ser emitidos en orden cronoldgico y en
forma consecutiva.

PASO 4. Cuando el sistema PeopleSoft esté disponible, el Recaudador o personal
designado registrara el pago seg(n el proceso de registro de los recaudos.

Aprobado el 27 de enero de 2010 mediante la Orden Administrativa OA-2010-001,

5Ctor M. Mayol Kadffmann
Director Ejecutivo
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. Procedimiento: Creacidn y Mantenimiento de Cifras de Cuenta . |
_Versién: 1.0 . | Ntimero de Procedimiento: SRM-GL-01 ]

PROPOSITO Y ALCANCE

Establecer los pasos a seguir por el personal de la Seccién de Contabilidad para la
creacion y mantenimiento de cifras de cuenta en el sistema PeopleSoft.

Ei procedimiento comienza cuando se recibe una solicitud por parte de cualquier area u
oficina del SRM y culmina con el registro o correccién de la cifra de cuenta en el
sistema PeopleSoft.

CONSIDERACIONES GENERALES

Las siguientes consideraciones deben ser observadas a través de todo el
procedimiento:

» Toda solicitud para la creacién o mantenimiento de una Cifra de Cuenta o alguna
de sus partidas, se realizara por escrito y deberd estar debidamente autorizada
por el Director o personal designado del drea u oficina solicitante.
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FLUJOGRAMA GENERAL — SRM-GL-01
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Manual de Procedimientos Fiscales — Seccién de Contabilidad

PROCEDIMIENTO DETALLADO — SRM-GL-01

PASO 1:

PASO 2:

PASO 3:

PASO 4:

PASO 5:

PASO 6:

El Supervisor de la Seccién de Contabilidad recibird una notificacién desde
cualquier area u oficina del SRM informéandole sobre una Cifra de Cuenta que
no resuito ser correcta para cualquiera de los procesos de validacién a través
del sistema PeopleSoft

Si el error de validacién puede ser corregido mediante la asignacién de un
ndmero de Cifra de Cuenta correcto, el Supervisor de la Seccién de
Contabilidad le comunicara el nlimero correcto al solicitante para que éste lo
corrija dentro de la transaccion que intenta validar en el sistema PeopleSoft.

Si el error de validacion no puede ser corregido mediante la asignacién de un
nidmero de Cifra de Cuenta correcto, el Supervisor de la Seccién de
Contabilidad llevara a cabo un andlisis de los componentes de la Cifra de
Cuenta para identificar cudl es la partida que necesita ser atendida.

Si el motivo del error es que la Cuenta no ha sido creada en el sistema

PeopleSoft, el Supervisor de la Seccién de Contabilidad se dispondra a crear

la nueva Cuenta en el sistema.

Luego de que la nueva Cuenta haya sido creada en el sistema PeopleSoft,
notificara sobre su creacion al solicitante para que éste proceda a incorporar
las correcciones pertinentes en su transaccion,

Si el motivo del error es que el Departamento no ha sido creado en el
sistema PeopleSoft, el Supervisor de la Seccién de Contabilidad se
dispondra a crear el nuevo Departamento en el sistema.

Luego de que el nuevo Departamento haya sido creado en el sistema
PeopleSoft, notificaré sobre su creacién al solicitante para que éste proceda
a incorporar las correcciones pertinentes en su transaccion.

Si el motivo del error es que el Producto no ha sido creado en el sistema
PeopleSoft, el Supervisor de la Seccién de Contabilidad se dispondra a crear
el nuevo Producto en el sistema.

Luego de que el nuevo Producto haya sido creado en el sistema PeopleSoft,
notificara sobre su creacién al solicitante para que éste proceda a incorporar
las correcciones pertinentes en su transaccion.

Derechos Reservados del Sistema de Retiro para Maestros P %mm:m 3de 17
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PASO 7: Si el motivo del error es que el Proyecto no ha sido creado en el sistema
PeopleSoft, el Supervisor de la Seccién de Contabilidad se dispondra a crear -

el nuevo Proyecto en el sistema.

Luego que el nuevo Proyecto haya sido creado en el sistema PeopleSoft,

notificara sobre su creacién al solicitante para que éste proceda a incorporar

las correcciones pertinentes en su transaccion.

PASO 8: Si el motivo del error es [a vigencia de la Cifra de Cuenta, el Supervisor de la
Seccion de Contabilidad ajustara la vigencia de la Cifra de Cuenta
correspondiente en el sistema PeopleSoft.

Luego que la vigencia haya sido ajustada en el sistema PeopleSoft, notificara
sobre este ajuste al solicitante para que éste proceda a incorporar las
correcciones pertinentes en su transaccion.

Dereches Reservados del Sistema de Refiro para Maestros Pégina 4 de 17
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Manual de Procedimientos Fiscales — Seccién de Contabllidad

. Procedimiente: mmoozo_:mo_o: mm:nm:m _
Versién: 1.0 _|. Namero de Procedimiento: SRM-GL-02 I

PROPOSITOY >_.o>zom

Establecer los vmmom a seguir por el personal de la Seccién de Contabilidad para la
reconciliaciéon a través del sistema PeopleSoft de los archivos relacionados a los
cheques emitidos y pagados por el banco y los cheques en circulacion. Esta
informacién sera utilizada por la Seccién de Contabilidad para la reconciliacién bancaria
manual de la cuenta comercial.

El procedimiento comienza con la m_moco_o: de un archivo electrénico que sera enviado

al banco comercial y culmina con la impresién de los informes necesarios para
completar el proceso manual de reconciliacién bancaria.

CONSIDERACIONES GENERALES

Las siguientes consideraciones deben ser observadas a través de todo el
procedimiento:

» La ejecucion del archivo electrénico a ser enviado al banco ooBma_m_ sera
realizada por el personal asignado o personal designado.

» La carga del archivo de conciliacién recibido por el banco comercial no producira
la cancelacién automatica de los cheques caducos. Este proceso debera
realizarse por separado.

Derechos Reservados del Sistema de Retiro para Maestros _UMQ ina5de17
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PROCEDIMIENTO DETALLADO — SRM-GL-02

PASO 1:

PASO 2:

PASO 3:

PASO 4:

PASO 5;

PASO é:

Mensualmente, la persona encargada de procesar la reconciliacién bancaria
ejecutara un archivo electrénico a través del sistema PeopleSoft que contiene
la informacion relacionada a los cheques emitidos durante el mes corriente.

Este archivo electrénico sera enviado electrénicamente al banco comercial.

Luego de que el banco comercial haya realizado los. procesos
correspondientes de reconciliacién, el encargado de procesar Ia
reconciliacién bancaria en el sistema PeopleSoft, recibe electrénicamente la
informacién de los cheques pagados por el banco comercial.

Esta informacion seré cargada al sistema para luego actualizar el listado de
cheques pagados y cheques en circulacion.

El encargado de procesar la reconciliacion bancaria revisa los resultados de
reconciliacién., _

Si el encargado de procesar la reconciliacién en el sistema PeopleSoft
identifica alguna diferencia, sometera las mismas al banco comercial para la
revision correspondiente.

Si no existen diferencias ni excepciones que deban ser corregidas, o luego
que se hayan corregido, la persona encargada de procesar la reconciliacién
bancaria ejecutara el informe de conciliacion y lo entregara al Supervisor de
la Seccion de Contabilidad para que pueda completarse el procesc de
reconciliacion bancaria. :

El Supervisor de Contabilidad revisa y certifica la reconciliacién bancaria.

Derechos Ressrvados del Sistema de Refirc para Maestros _Um‘.@w:m 7de17
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" Procedimiento: Registrar Comprobantes de Jornal Manualmente |
|_Versién: 1.0 | Nimero de Procedimiento: SRM-GL-03 _
PROPOSITO Y ALCANCE

Establecer los pasos a seguir por el personal de la Seccién de Contabilidad para la
entrada y registro de Comprobantes de Jornal al sistema PeopleSoft.

E! procedimiento comienza cuando surge la necesidad de generar en el sistema
PeopleSoft una entrada de ajuste o de jornal para algtin caso en particular que sea
identificado por los Analistas de la Seccién de Contabilidad o por cualquier ofra area u
oficina del SRM y culmina con el registro y aprobacién de un Comprobante de Jornal en
el sistema PeopleSoft.

CONSIDERACIONES GENERALES

Las siguientes consideraciones deben ser observadas a través de todo el
procedimiento: ‘

= Toda recomendacion o solicitud para la preparacion de un ajuste o Comprobante
de Jornal que provenga de cualquier drea u oficina del SRM debera estar
debidamente autorizada por el Director o personal designado del area u oficina
solicitante. La misma debe incluir una descripcién clara del tipo de transaccién.

» Todo Comprobante de Jornal deberd procesarse para cada transaccién o
individuo.

» Todos los Comprobantes de Jormnal deberan ser revisados y -aprobados por el
Supervisor de la Seccién de Contabilidad o personal designado.

= Todos los documentos que sustentan el registro de un Comprobante de Jornal
en el sistema PeopleSoft deberan ser recibidos, no se procesaran
Comprobantes de Jornal en el sistema si no se reciben los documentos de
apoyo.
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Manual de Procedimientos Fiscales — Seccion de Contabilidad

PROCEDIMIENTO DETALEADO — SRM-GL.-03

PASO 1: ElI Supervisor ‘de ' la Seccién de Contabilidad recibira o identificara
transacciones de las areas u oficinas del SRM que necesitarén la creacion de
un Comprobante de Jornal. .

El Supervisor de la Seccién de Contabilidad verificara y se asegurara que se
hayan recibido los siguientes documentos:

1. Cancelacién de Deudas de Participantes Fallecidos:

a. Certificacion del tipo de deuda.

b. Copia del Acta de Defuncién del participante.

¢. Formulario SC-1512 (Certificacion de Deudas Pago Beneficios
por Defuncion) debidamente cumplimentado en todas sus
partes.

2. Anulacién de Cheques del Departamento de Educacion:

a. Copia de la transaccién de anulacién realizada por el
Departamento de Educacién (este documento se utiliza para
verificar que la transaccion correspondiente ha sido
debidamente validada por el sistema PRIFAS).

3. Transferencias de Efectivo de la Cuenta de Inversiones a la Cuenta
Operacional:

a. Carta proveniente del Director Ejecutivo o persona designada
autorizando la transferencia por la cantidad de recursos
especificados en ella.

4. Jornales de Inversién:

m._ﬁoqam_/\_m:mcmzm_mmﬂmaoam_mmm?\mamosmmummmozm:SmaonQ
el banco custodio. :

5. Cobros de Deudas Contra las Aportaciones del Participante:

a. Comunicado proveniente de la Seccién de Cobros que debera
incluir el nombre completo del deudor, su seguro social y su
direccion postal; referencias de la cantidad adeuda (nimero de
factura, o nimero y tipo de préstamo, relacién y fecha); cantidad
total adeudada y cantidad disponible en aportaciones para aplicar
los cobros.

6. Acumulacion de Beneficios por Defuncidn:

a. Notificacion proveniente del Area de Retiroc donde se indique [a
cantidad que no pudo ser desembolsada y que necesita ser
acumulada.

Derechos Reservados del Sistema de Retiro para Masstros _U%O ina 10 de 17
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Manual de Procedimientos Fiscales - Seccién de Contabilidad
7. Ajustes Basados en Analisis Contables:

a. Cualquier evidencia que justifique los hallazgos identificados para
validar |la necesidad de registrar un Comprobante de Jomnal en el
sistema.

Luego de verificar y asegurarse de que los documentos para cada caso estén
completos y que cumplen con los requisitos previamente mencionados,
referira estos documentos a un Analista de Contabilidad.

Si no se recibe alguno de los documentos necesarios para justificar el
registro de un Comprobante de Jornal en el sistema PeopleSoft, el
Supervisor de la Seccién de Contabilidad devolvera los documentos al drea u
oficina correspondiente.

PASO 2: El Analista de Contabilidad recibe del Supervisor de la Seccidn de
Contabilidad la solicitud junto con toda la documentacion de apoyo vy registra
el Comprobante de Jornal en el sistema PeopleSoft.

PASO 3: Luego de que la transaccion haya sido validada por el sistema PeopleSoft, el
Analista de Contabilidad sometera el comprobante de Jornal a verificacién y
contabilizacién por el Supervisor de la Seccion de Contabilidad.

PASO 4: El Supervisor de la Seccién de Contabilidad accedera el Comprobante de
Jornal a través del sistema PeopleSoft y verificard la entrada de jornal contra
la documentacion de apoyo para validarla a través del sistema.

PASQS5: Si la entrada de jornal no es aprobada por el sistema PeopleSoft, el
Supervisor de la Seccion de Contabilidad verificara la naturaleza del error a
través del sistema,

PASO 6. Una vez el error haya sido identificado, el Supervisor de la Seccién de
Contabilidad devolvera al Analista de Contabilidad la transaccién para que se
incorporen las correcciones necesarias para que éste vuelva a someterla
para verificacion.

PASO 7: El Analista de Contabilidad recibira a través del sistema PeopleSoft el Jornal
e incorporara las correcciones gque le fueron sefialadas.

PASO 8: Si la entrada de Jomal estd correcta, el Supervisor de la Seccidén de
Contabilidad se dispondré a contabilizar el Comprobante de Jornal a través
del sistema PeopleSoft.

Derechios Reservades del Sistema de Retiro para Maestros . Pégina 11 de 17
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Manual de Procedimientos Fiscales — Seccién de Contabilidad

_Procedimiento: Contabilizar Jornales Provenientes de Néminas y Préstamos _w
: Versién: 1.0 |_Namero de Procedimiento: SRM-GL-04 |

PROPOSITO Y ALCANCE

Establecer los pasos a seguir por el personal de [a Seccién de Contabilidad para
contabilizar los jornales provenientes de las interfases con las Areas de Servicios de
Retiro y Préstamos.

El procedimiento comienza cuando se identifica el resultado de las interfases y culmina
con la contabilizacién de los jorales correspondientes.

CONSIDERACIONES GENERALES

Las siguientes consideraciones deben ser observadas a fravés de todo el
procedimiento:

» Los jornales de néminas y sistema PRET provienen de las interfases disefiadas
para contabilizar las tfransacciones del sistema RHUM del Departamento de
Hacienda.

= La interfase de néminas es generada en la ADS| (Administracién y Direccién de los
Sistemas de Informatica) y el jornal es cargado en el sistema PeopleSoft con un
prefijo (R) para ser validada y registrada en el Mayor General.

» Lainterfase de PRET es generada por la ADSI y se transmite para ser procesada y
cargada en el sistema PeopleSoft.
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Aprobado el 27 de Enero de 2010 — 0A-2010-001



Manual de Procedimienios Fiscales — Seccidn de Contabilidad

FLUJOGRAMA GENERAL — SRM-GL-04

Manual de Procedimisntos Fiscales - Seccidn de Contabifidad SRM-GL~04 Contabilizar Jomnales Provenientes de Néminas y Préstamos
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Manual de Procedimientos Fiscales — Seccién de Contabilidad

PROCEDIMIENTO DETALLADO — SRM-GL-04

PASO 1: El Supervisor de la Seccién de Contabilidad identificara los resultados de las
interfases provenientes de los sistemas RHUM y PRET para ejecutar los
procesos de contabilizacion correspondiente.

PASO 2: Si la informacion disponible para procesarse es aquella. de las interfases de!
sistema PRET, el Supervisor de la Seccién de Contabilidad habra recibido a
través de correo electrénico un archive que deberd cargar al sistema
PeopleSoft para completar el proceso de las interfases entre ambos
sistemas.

PASO 3. Luego de que las entradas de jornal estén cargadas en el sistema
PeopleSoft, ya sea por medio de interfase manual o mecanizada, el
Supervisor de la Seccién de Contabilidad accedera el Comprobante de ,_o:._m_
a través del sistema y verificard la informacién del jornal para validarlo a
traves del sistema.

PASO 4: Si la entrada de jomal no es aprobada por el sistema PeopleSoft, el
Supervisor de la Seccién de Contabilidad verificara [a naturaleza del error a
través del sistema.

PASO 5. Una vez el error haya sido identificado, el Supervisor de la Seccién de
Contabilidad incorporara las correcciones necesarias a la transaccién para
que sea sometida nuevamente a validacién.

PASO 6: Si la entrada de Jomal esta correcta, el Supervisor de la Seccién de
Contabilidad se dispondra a contabilizar el Comprobante de Jornal a través
del sistema PeopleSoft.
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Manual de Procedimientos Fiscales — Seccién de Contabilidad

Procedimiento: Cancelar Jornales Previamente Contabilizados J
Version: 1.0 _ ) . - | Namero de Procedimiento: SRM-GL-05 [

PROPOSITO Y ALCANCE

Establecer los pasos a seguir no_. el personal de la Seccion de Contabilidad para
cancelar jornales previamente contabilizados en el sistema PeopleSoft.

El procedimiento comienza cuando se identifica la necesidad de cancelar una entrada
de jornal y cuimina cuando la misma es cancelada a través del sistema PeopleSoft.

CONSIDERACIONES GENERALES

Las siguientes consideraciones deben ser observadas a través de todo el
procedimiento:

= Un jornal previamente contabilizado podra ser cancelado siempre y cuando el
periodo de la transaccion original no haya sido cerrado.

» Toda solicitud para la cancelacién de un jornal previamente contabilizado debera
ser presentada por escrito debidamente autorizado por el Director o personal
designado del drea solicitante y debera adjuntar copia del jornal original.

» los jornales podrén ser cancelados Gnicamente por el personal designado.

« En caso que el periodo haya sido cerrado, se comunicara con el Director o
personal designado para determinar los pasos a seguir.
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FLUJOGRAMA GENERAL — SRM-GL-05
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PROCEDIMIENTO DETALLADO — SRM-GL-05

PASO 1: El Supervisor de la Seccién de Contabilidad recibira un comunicado
solicitando la cancelacién de un jornal previamente contabilizado y verificara
que esté debidamente cumplimentado en todas sus partes e incluya copia del
jornal original.

Si no esta debidamente justificado, el Supervisor de la Seccién de
Contabilidad devolvera la solicitud sin haber sido procesada.

PASO 2: El Supervisor de la Seccién de Contabilidad accederd el jornal original a
través del sistema PeopleSoft para compararlo con la informacién que le fue
sometida.

PASO 3: Una vez el Supervisor de la Seccién de Contabilidad haya revisado la
informacion del jornal original, se dispondra a reversar el jornal deseado del
sistema PeopleSoft.

PASO 4: Luego de que el jomal haya sido cancelado, el Supervisor de la Seccioén de
Contabilidad le noftificard al funcionario solicitante sobre el resultado de la
fransaccioén.

Aprobado el 27 de enero de 2010 mediante la Orden Administrativa OA-2010-001.
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Manual de Procedimientos Fiscales — Almacén Central

Procedimiento: Registrar el Recibo o Rechazo de Mercancia, Equipo 0 Servicios 77~ 7|
- Versién: 1.0 L ' Niimero de Procedimiento; SRM-AL-01 . _

PROPOSITO Y ALCANGCE

Establecer los pasos a seguir por el personal del Almacén Central para registrar en el
sistema las transacciones de recibo o rechazo de materiales, equipos o servicios,
adquiridos a través de una Orden de Compra.

El procedimiento comienza cuando el 4rea u oficina solicitante prepara una requisicién,
luego la Seccion de Compras genera una Orden de Compra y el suplidor entrega la
mercancia de materiales, equipos y suministros al Receptor Oficial o personal
designado def Almacén Central y culmina una vez el Receptor Oficial o personal
designado la entrega al Almacén Central, al drea u oficina qgue solicité la compra de
éstos o al Oficial de Propiedad si es un equipo.

CONSIDERACIONES GENERALES

Las siguientes consideraciones deben ser observadas a través de todo el
procedimiento:

= El suplidor debe entregar al Receptor Oficial o personal designado un conduce o
factura/conduce, donde se detallen los materiales o suministros entregados.
Dicho conduce debe hacer referencia al nimero de Orden de Compra y a la
descripcion de los materiales, equipos o servicios solicitados en la Orden de
Compra y la cantidad de cada articulo no se muestra.

» El Receptor Oficial o personal designado es el encargado de recibir los
materiales, equipos o servicios que se adquieren por orden de compra, contrato
y servicios.

= El Oficial de Suministros o personal designado es e} encargado de custodiar los
materiales o suministros resguardados en el Almacén Central.

= El Oficial de Propiedad o personal designado es el encargado de custodiar los
equipos resguardados en el Almacén Central.
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FLUJOGRAMA GENERAL ~ SRM-AL-01

anual de Procedimizntos Fiscales - Seccidn de Almacén Central SRM-AL~01 Reciba o Rechazo de Mercancia, Equipo o Servicio -
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Manual de Procedimientos Fiscales — Almacén Central

PROCEDIMIENTO DETALLADO — SRM-AL-01

PASO 1:

PASO 2:

PASO 3:

PASO 4:

PASO 5:

PASO 6:

PASO 7:

PASO 8:

PASO 8:

El Receptor Oficial o personal designado recibe la mercancia o equipo que

fue adquirido o tramitado por el SRM a través del COD, cheque, contrato o
por orden de compra.

El Receptor Oficial o personal designado coteja al recibir un servicio,
mercancfa o equipo que el articulo entregado sea para el SRM. Verifica que
se cumpla con las especificaciones de la Orden de Compra o el Contrato
establecido.

Si existen diferencias en la descripcién del articulo que est4 entregando el
Suplidor con la Orden de Compra, el Receptor Oficial o personal designado
notificara a la Seccion de Compras para recibir instrucciones a seguir sobre
ese articulo.

Si el Receptor Oficial o personal designado no acepta la mercancia que el
suplidor esté entregando por estar en mal estado, defectuoso, etc.: notifica
a la Seccién de Compras para la accién correspondiente y devuelve la
mercancia, equipo o servicio al suplidor.

Si la mercancia, equipc o servicio es recibido total o parcialmente, el
Receptor Oficial o personal designado verifica que las descripciones estén
conforme a la Orden de Compra, luego firma y anota la fecha en que recibe
la mercancia, equipo o servicio en el conduce o factura/conduce.

Las cantidades de mercancia, equipo o servicios recibidos total o
parcialmente por el Receptor Oficial o personal designado son entradas en
el sistema de PeopleSoft, luego anota el niimero de recibo que asigna el
sistema en la factura para record, poncha la factura con el sello pre-
entintado que indica que no se ha recibido anteriormente y la firma y fecha
como correcto.

El Receptor Oficial o personal designado verifica que se cumplan con todos
los procedimientos establecidos antes de enviar a Contraloria la factura
original recibida.

El Receptor Oficial o personal designado retendra una (1)} copia de la
factura de la mercancia, equipo o servicios recibidos, que indica el nimero
asignado por el sistema PeopleSoft para record. Esta se archiva segtn el
nimero de recibo asignado por el sistema.

Si la mercancia recibida no es para el almacén y tampoco es equipo el
Receptor Oficial o personal designado entrega la mercancia al peticionario.
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Manual de Procedimientos Fiscales —~ Almacén Central

PASO 10:

PASO 11:

PASO 12:

PASO 13:

PASO 14:

PASQO 15:

PASQ 16:

PASO 17:

PASO 18:

Gobliire de Purme Rico
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Si la mercancia recibida por el Receptor Oficial o personal designado es
una mercancia nueva que va para resguardo en el Almacén Central, el

“Supervisor del Almacén Central o personal designado crea un nuevo cédigo

para el articulo para incluirlo en el catalogo de suministros de! Almacén.

Si la mercancia recibida por el Receptor Oficial o personal designado es
para el resguardo del Almacén Central, el Supervisor del Almacén Central o
personal designado la contabiliza y verifica los cédigos asignados a cada
articulo.

Luego de recibida ia mercancia para el Almacén Central, el Receptor Oficial
o personal designado desglosa las partidas por articulos en la Hoja de
Entrada de Materiales por fecha, cantidades, unidad, cédigo, descripcion y
justificacion; y entrega copia del Informe de Recibo y Localizacién al
Supervisor del Almacén Central o personal designado para ser archivado.

El Oficial de Suministros o personal designado recibe la Hoja de Entrada de
Materiales, coteja y procede con el resguardo de la mercancia que
pertenece al Almacén Central.

Si l[a mercancia es un articulo nuevo, el Oficial de Suministros o personal
designado crea una Hoja de Control de Inventario con la descripcién,
codigo, unidad, minimos y maximos del articulo.

El Oficial de Suministros o personal desighado pasa la informacién de la
mercancia recibida a la Hoja de Control de Inventario con el nGmero de
transaccion, numero de orden de compra, cantidad, fecha y el balance.

Para todo equipo recibido luego de haber realizado todos los tramites
correspondientes, el Receptor Oficial o personal designado le adjunta una
(1) copia de la factura al mismo para conocimiento del Oficial de Propiedad
o personal designado y de la Supervisora o personal designado, y les
notifica el recibo del equipo (Ver Procedimiento SRM-AM-01).

El Oficial de Propiedad o personal designado firma el conduce o
factura/conduce al recibir el equipo del Receptor Oficial o personal
desigriado para “record” de éste.

Si el equipo o servicio es entregado en las Sucursales y/o Centro de
Servicio, el representante autorizado de las Sucursales y/o Centro de
Servicio envia la Factura Original al Receptor Oficial o personal designado y
continuar con los trAmites correspondientes.
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Manual de Procedimientos Fiscales — Almacén Central

PASO 19: El Receptor Oficial o personal designado verifica la firma del representante
autorizado de las Sucursales y/o Centro de Servicio que recibié el equipo o
servicio segin el conduce o factura/conduce.

PASO 20: Si el Receptor Oficial o personal designado no reconoce la firma del
representante autorizado de las Sucursales y/o Centro de Servicio, procede
a llamar a la Sucursal o Centro de Servicio para confirmar el recibo del
equipo o servicio. Luego el Receptor Oficial o personal designado continta
con el tramite descrito desde el PASO 5 en adelante, segtin aplique.
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Manual de Procedimientos Fiscales — Almacén Ceniral

: Procedimiento: Inventario de Suministros del Almacén Central . _
“Versién: 1.0 . | Namero de Procedimiento: SRM-AL-02 |

PROPOSITO Y ALCANCE

Establecer los pasos a seguir por el personal o personal designado para el inventario
anual de materiales y suministros resguardados en el Almacén Central del SRM que se
realiza por afio fiscal.

El procedimiento comienza cuando el Supervisor o personal designado notifica el cierre
de operaciones del Almacén para iniciar el inventario anual de los materiales y
suministros y culmina una vez el Supervisor del Almacén Central o personal desighado
prepara el cuadre en los libros de las Hojas de Contro! de Inventario e inicia
nuevamente las operaciones del Almacén.

CONSIDERACIONES GENERALES

Las siguientes consideraciones deben ser observadas a ftravés de todo el
procedimiento:

x  Se realiza un Inventario Anual de Suministros de! Almacén Central durante la
Gltima semana del mes de junio.

* Las Hojas de Control de Inventario Perpetuo en los libros tienen que estar
actualizadas antes de realizar el Inventario.

* Las Hojas de Control del [nventario Perpetuo en los libros tienen que reflgjar la
Gltima transaccién anotando las palabras “Cierre de [nventario”, fecha y balance
que termind la dltima transaccién del articulo.

» Debe estar presente el Auditor Interno del SRM o su representante autorizado
en la toma de Inventario.

» Se notifica a todas las areas u oficinal del SRM que los dias en que se realiza el
inventario el Almacén Central esta cerrado.

» Durante la toma del Inventarioc no se realizaran transacciones que afecten el
procedimiento de la toma de Inventario.

» Toda mercancia que se reciba por el Receptor Oficial o personal designado para
el resguardo en el Almacén Central durante el periodo del inventario, se
resguardard y se registrara en los Libros como parte del nuevo Afio Fiscal.
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PROCEDIMIENTO DETALLADO — SRM-AL-02

PASO 1:

PASO2:

PASQO 3:

PASO 4:

PASO 5;

PASO 6:

PASO 7.

PASO 8:

PASO 9:

El m:_um_.smow. o personal designado provee un listado con todos los
materiales existentes en el Almacén durante el Inventario. El listada incluye:
cédigos, descripcion y unidades.

El encargado de llevar la Hoja de Control de Inventario Perpetuo anota los
balances que refleja cada articulo en el listado.

El encargado debe cotejar en los libros que no existe errores en el traspaso
de la informacién y que se incluyen todos los balances de los articulos
como correctos y la fecha que realizé la toma de inventario.

El encargado es responsable de preparar los nuevos libros de transaccién
para cada ario fiscal antes del primero de julic del mismo.

En caso de surgir diferencias en las transacciones de inventario, el
empleado encargado sefiala por escrito las mismas. Estos sefialamientos
deben estar acompafiados de justificacion y evidencia. Finalmente, el
empleado notifica la diferencia al Supervisor del Almacén Central ¢ personal
designado.

Todo articulo almacenado debe tener Hoja de Control incluyendo cddigo,
descripcién, unidad, maximos y minimos del articulo e inicial del Supervisor
o personal designado y del Director o personal designado del Area de
Servicios Auxiliares. La misma es preparada por el Oficial de Suministros o
personal designado antes del primero de julio de cada afio fiscal.

El encargado verifica al comienzo de cada afo fiscal que el Inventario de
todo articulo tenga su Hoja de Control. Debe también anotar balance inicial,
fecha y el balance que se certificé y refiejé en el libro correspondiente al
ano anterior.

El Supervisor o personal designado, el Oficial de Suministros o personal
designado, el Auditor Internc y el personal designado realizan el conteo
fisico de cada articulo almacenado.

El listado provisto para el Inventario de cada articulo incluye cédigo y
descripcion y unidad. El Supervisor del Almacén Central o personal
designado, el Receptor Oficial o personal designado anota en el listado sélo
el balance que fue contabilizado en presencia del Auditor Interno.

Dereches Reservados dal Slstema de Retiro para Masstros . Pégina 8 de 20
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PASO 10:

PASO 11:

PASO 12:

PASO 13:

PASO 14:

El Oficial de Suministros o personal designado notifica al Supervisor o
personal designado las diferencias encontradas en los libros durante la
toma de Inventario, las cuales deben tener justificaciones y evidencia del

‘Oficial de Suministros o personal designado y del empleado encargado de

los libros.

El Oficial de Suministros o personal designado es responsable de mantener
todos los articulos identificados con codigos y unidades en donde se
resguardan para la toma de Inventario.

Los articulos que estén en cajas y fuera del anaquel por falta de espacio
deben estar marcados con sus cédigos por el Oficial de Suministros o
personal desighado.

Al finalizar el 30 de junio de cada afo fiscal, el Oficial de Suministros o
personal designado garantizara que fodas las fransacciones fueron
efectuadas y registradas al cerrar las hojas de control y comenzar con las
nuevas el primero de julic de cada afio fiscal.

El Oficial de Suministros o personal designado anotara en la Hoja de
Control la palabra “Cierre de Inventario”, fecha y balance que indica el
articulo en su Tarjeta al Cierre de Inventario en cada ario fiscal. Entrega al
Supervisor del Almacén Central o personal designado las Hojas de Control
en orden cronolégico antes de efectuarse el inventario.

Derechos Reservados del 8istema d= Retiro para Maestros Péging © de 20
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Procedimiento: Procedimiento de Despacho del Almacén Ceniral , W
“Versi6n: 1.0 | Niimero de Procedimiento: SRM-AL-03 _

PROPOSITO Y ALCANCE

Establecer los pasos a seguir por el personal del Almacén Central para el despacho de
Requisiciones de Materiales del Almacén Central.

El procedimiento comienza cuando el personal de cada &rea u oficina llena en el
Sistema Solicitud de Servicios el formulario de Requisicibn o Requisicion de
Emergencia para la solicitud de materiales de sus areas u oficinas y culmina una vez el
Oficial de Suministros o personal designado entrega la mercancia solicitada y estan
registrados en la Hoja de Control de Inventario y en el Libro de Recibo de Materiales.

CONSIDERACIONES GENERALES

Las siguientes consideraciones deben ser observadas a través de todo el
procedimiento:

» Toda solicitud de materiales de almacén debe cumplir con lo establecido en la
Orden Administrativa NUm. 2005-002 para [a requisicién y distribucién de
materiales.

» Se aceptara una solicitud de materiales (Requisicién) por cada mes y durante los
cincos (5) dias laborables de fin de mes como lo establece la Orden
Administrativa.

» Se aceptaran requisiciones de emergencia durante el mes con la justificacion
requerida y autorizacién del Director del area u oficina o personal designado.
Esta solicitud debera incluir una justificacién la cual sera evaluada por el Director
o personal designado del Area de Servicios Auxiliares y no debera exceder méas
de 3 articulos.

» Toda solicitud de Requisicidn de Materiales debera tener la aprobacién del
Director o personal designado del area u oficina que prepara la requisicién y la
fecha.

» las solicitudes de Requisicion deberan tener los cédigos en orden ascendente,
la descripcion de los articulos y las cantidades solicitadas:.

Derechos Reservados de! Sistema de Retlre pars Maestros . Pagina 10 de 20
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FLUJOGRAMA GENERAL — SRM-AL-03
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Manual de Procedimientos Fiscales — Almacén Central

PROCEDIMIENTO DETALLADO — SRM-AL-03

PASO 1:

PASO 2:

PASO 3:

PASO 4:

PASO 5:

PASOQ 6:

PASO 7:

PASO 8:

PASO ©:

PASO 10:

El empleado designado..de cada &rea u oficina busca en. el Sistema
Solicitud de Servicios y escoge el servicio de requisiciobn y llena el
formulario de requisicién; se generara automaticamente un numero de
requisicion. El Sistema le envia la requisicion al Director o personal
designado del drea u oficina para la aprobacién de la misma. Luego el
Sistema se la envia al Director o personal designado del Area de Servicios
Auxiliares para su aprobacion.

De no aprobarse [a requisicién, el sistema automaticamente le notificara a -
las personas que ya habfan autorizado o solicitado la misma.

Luego de la aprobacién del Director o personal designado del Area de
Servicios Auxiliares, el Supervisor o personal designado imprime la
requisicion vy se la distribuye a los Ozomm_mm de Suministros o personal
designado.

El Oficial de Suministros o personal designado despachara la mercancia
gue tenga disponible.

E| Oficial de Suministros o personal designado escribe en [a requisicion las
cantidades despachadas de cada articulo.

El Oficial de Suministros o personal designado registra en la Hoja de
Control de Inventario de cada articulo: la cantidad despachada, fecha,
niimero de requisicion, y el balance del mismo.

luego de registrar la requisicion, el Oficial de Suministros o personal
designado firma la misma.

El Oficial de Suministros o personal designado entrega la mercancia al
peticionario o al area u oficina que la solicito.

El empleado designado de cada area u oficina recibe la mercancia y firma
la requisicion.

El Oficial de Suministros o personal designado entrega la requisicion al
Asistente de Servicios de Oficina o personal designado para el registro de [a
misma en los Libros.

Ei Asistente de Servicios de Oficina o personal designado registra en ios
Libros de Recibo de Materiales la requisicidn despachada. Para cada
articulo despachado anota el nimero de requisicién, fecha, cantidad que se
despaché y resta las cantidades del balance de cada articulo.
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PASO 11: El Asistente de Servicios de Oficina o personal designado firma la
requisicion como que la registré en el Libro de Recibo de Materiales.

PASO 12: El Asistente de Servicios de Oficina o personal designado verifica que estén
todas las firmas en la requisicién, saca copia para su récord y envia la
original al Supervisor o perscnal designado.

Pagina 13 de 20
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: Procedimiento: Devoluciones de Suministros al Almacén Central ‘ . |
- Versién: 1.0 , | Ndmero de Procedimiento: SRM-AL-04 |

PROPOSITO Y ALCANCE

Establecer los pasos a seguir por el personal del Almacén Central para recibir los
materiales y suministros obsoletos, defectuosos o inservibles, que son devueltos por
las areas u oficinas del SRM. :

El procedimiento comienza cuando el Empleado Designado de cada 4rea u oficina
prepara el formulario SRM-asa-471 — Hoja de Devolucion de Materiales, y comunican al
Almacén Central para el recogido de los mismos y culmina una vez el Oficial de
Suministros’o personal designado recoge los materiales y suministros para trasladarlos
al Almaceén Central y se registran las transacciones en la Hoja de Control de Inventario
vy el Libro de Recibo de Materiales.

CONSIDERACIONES GENERALES

Las siguientes consideraciones deben ser observadas a través de todo el
procedimiento:

= Las devoluciones estan acompafiadas del formulario SRM-asa-471 — Hoja de |
Devolucién de Materiales.

» La Hoja de Devolucién de Materiales debe indicar area, fecha, cédigo y
descripcion del articulo, unidad, clase de requisicion, cantidad que esta
entregando y especificar la justificacion o motivo para la devolucién.
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PROCEDIMIENTO DETALLADO - SRM-AL-04

PASO 1:

PASO 2:

PASO 3:

PASQO 4.

PASQ &:

PASQ 6:

PASO 7:

PASQ 8:

PASO ¢:

Las Hojas de Devolucién de Materiales deben ser firmadas por el empleado
designado de cada area u oficina del SRM después de ser cotejados los
articulos devueltos, y procede a notificar al personal del Almacén Central.

El Oficial de Suministros o personal designado recibe los articulos devueltos
de las areas u-cficinas y éstos son revisados y cotejados con la Hoja de
Devolucidon de Materiales antes de firmar el formulario como recibido en
presencia del empleado que devuelve.

El Oficial de Suministros o personal designado recibe en el Aimacén Central
toda devolucién, la anota en el libro de recibo, le asigna un Nimero de
Transaccion empezando con las letras TD-000 (Transaccién de Devolucidn
y-el nimero asignado):

El Oficial de Suministros o personal designado es responsable de verificar
gue los codigos de los articulos devueltos, la cantidad gue indica la hoja de
entrada y salida de materiales y los materiales que se estan guardando en
el Almacén Central, estén correctos.

El Oficial de Suministros o personal designado verifica la descripcion o
cantidad del articulo.

De existir diferencia en la descripcién o cantidad del articulo, el Oficial de
Suministros o personal designhado lo notifica al Supervisor o personal
designado.

El Supervisor o personal designado corrige la diferencia encontrada y lo
entrega corregido al Oficial de Suministros o personal designado para
continuar con el Procedimiento del PASO 8.

El Oficial de Suministros o personal designado procede a guardarlos y
anota en su Hoja de Conirol de Inventaric la fecha, cédigo, cantidad y
descripcion y suma los mismos al balance en cada articulo, luego firma la
Hoja de Recibo de Devolucion y la enirega al Asistente de Servicios de
Oficina o personal designado quien es el responsable de anotar en el Libro
Perpetuo de Inventario las Hojas de Control de Inventario.

El Asistente de Servicios de Oficina o personal designado que custodia los
Libros de Recibo de Materiales registra la fecha, codigo, cantidad y
descripcién, y suma los mismos al balance de cada articulo que el Oficial de
Suministros o personal designado recibié y guardd en el Aimacén Cenfral
conforme la Hoja de Control de Inventario que pertenece a cada area u
oficina del SRM y firma la Hoja de Devolucion.
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PASO 10: El Asistente de Servicios de Oficina o personal designado que custodia los
libros del almacén de suministros retiene para record una copia de Ia Hoja
de Devolucion de Materiales y entrega el original al Supervisor o personal
designado o personal designado.

PASO 11: El Asistente de Servicios de Oficina o personal designado archiva las Hojas
de Devoluciones de Materiales en orden cronolégico conforme el orden de
ndmero de fransaccién que se le haya asignado en el sistema.
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' Versién: 1.0 | Niimero de Procedimiento: SRM-AL-05 . |

PROPOSITO Y ALCANCE

Establecer los pasos a seguir por el personal del Almacén Ceniral para iniciar el
proceso de decomiso de los materiales o suministros que estan ocwo_mﬁOm defectuosos
o inservibles en el Almacén Central.

El procedimiento comienza cuando el Supervisor o personal designado identifica los
materiales o suministros inservibles o deteriorados resguardados en el Almacén Central
y los que recibié de las areas u oficinas del SRM y culmina una vez se disponen los
mismos en el vertedero.

CONSIDERACIONES GENERALES

Las siguientes consideraciones deben. ser observadas a través de todo el
procedimiento:

= Los decomisos de los materiales o articulos que se encuentran en el inventario
del Almacén Central tienen que estar acompafiados del formulario de requisicién
de materiales.

» Todo proceso de decomiso tiene que estar autorizado por el Director Ejecutivo o
personal designado del SRM.
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PROCEDIMIENTO DETALLADO — SRM-AL-05

PASO 1:

PASO 2:

PASO 3:

PASO 4:

PASO 5:

PASQ 6:

PASO 7:

El mcva_moﬂ 0 wm_.mo:mu amm_m:mao revisa ﬁoaom los materiales o m:BE_m:ow
con su codigo, descripeién, y cantidad a ser decomisados.

El Supervisor o personal designado anota la justificacién por cada articulo
gue se decomisara.

Si los materiales o suministros para el decomiso estan en el inventario actual,
se hace una requisicidon para que sean dados de baja en los libros y la
justificacidén para realizar el tramite de decomiso.

El Supervisor o personal designado prepara un listado de todos los
materiales o suministros que se decomisaréan y lo envia al Director Ejecutivo
o personal designado por conducto del Director o personal designado del
Area de Servicios Generales para la autorizacién del decomiso.

Luego que se haya preparado el listado, se haya dado de baja del inventario
(si aplica) y se haya autorizado el decomiso por el Director Ejecutivo o
personal designado, el Supervisor del Almacén Central o personal designado
envia los documentos a la Oficina de Auditoria Interna y solicita que le
asignen un Auditor Interno para realizar el proceso de decomiso.

En presencia de! Auditor Interno, el Oficial de Suministros o personal
designado revisa los materiales o suministros que seran decomisados con la
descripcidn y cantidades, luego dispondra de los mismos en el veriedero.

El Supervisor o personal designado y el Auditor Interno archivan todos los
documentos para record.

Aprobado el 27 de enero de 2010 mediante la Orden Administrativa OA-2010-001.

cior M. Mayol Kauffinann
Director Ejecutivo
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José Matos Miranda

From: José Matos Miranda [jmato01@asr.gobierno.pr]
Sent: Friday, February 26, 2010 1:13 PM

To: José Matos Miranda

Subject: FW: SOLICITUD DE PRORROGA

From: Nitza Lépez Cotto

Sent: Wednesday, February 24, 2010 10:44 AM
To: José Matos Miranda; Edwin Mercado Brignoni
Subject: SOLICITUD DE PRORROGA

24 de febrero de 2010

RE: MANUAL DE PROCEDIMIENTOS INTERNOS JUNTA DE SUBASTAS

1

Atencion: Sr. Edwin Mercado
Director Auditoria

Sr. José Matos

Director Auxiliar Auditoria

Saludos Cordiales. El Manual de Procedimientos Internos de la Junta de Subastas se encuentra en proceso. Han surgido
ciertas necesidades de urgencia en la Oficina de Recursos Humanos y Relacicnes Laborales que han retrasado la
culminacién del mismo.

A tales efectos solicito una prérroga para completar el Manual y presentarlo ante la Subdirectora para su revision y visto
bueno, previo a ser entregado a ustedes.

Cualquier duda o informacién adicional, no dude en comunicarse.
A sus érdenes,
Nitza Lopez Cotto

Especialista en Relaciones Laborales
Prasidenta Junta de Subastas
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12 de febrero de 2010

Edwin Mercado Brignoni
Director
Oficina de Auditoria Interna

José A, Matos Miranda
Director Auxiliar
Oficina Auditorfa Interna
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PLAN DE ACCION CORRECTIVA

Mediante correo electrénico del 5 de febrero de 2010, el 8r. José Matos solicitd que
indicaramos las acciones tomadas sobre la recomendacién nimero ochg (8) del Plan
de Accidn Correctiva para atender ciertos hallazgos de la Oficina del Contralor de
Pusrio Rico. En particular el hallazgo establece que el Sistema de Retiro para Maestros
(SRM) no tiene un sistema de evaluacidn de desempeiio de empleados y que tampoco
estd realizando evaluaciones periddicas de los empleados.

La gerencia del SRM esta muy conciente de la necesidad de establecer un sistema de
evaluacion de desempefio como herramienta fundamental de medicion del recurso
humano. El acervo laboral sobre sistemas de evaluaciones establece gue los sistemas
efectivos son aquellos dirigidos a medir la productividad dé los empleados, basados en
tareas, expectativas de resultados y métricas claramente establecidas,

Histéricamente en el SRM y ofras agencias del Gobierno de Puerto Rico, se han
utilizado sistemas de evaluacion que descansan maés en elementos subjetivos que en
productivided. Ello ha llevado a tener sistemas de evaluacién poco confiables en donde
las relaciones interpersonales, entre otros elementos, tienen mas peso en el resultado
de la evaluacion, que la productividad v calidad objetiva del empleado. Ademas, en
muchas ccasiones los empleados no tienen hojas de deberes al dia o desconocen sus
obligaciones.

P.0O. Box 191879 San Juan, P.R, 008191879 Teléfonos (787) 754-8611 .6 (1} {800) 881-8612"
hitp:/fweav.srmagoblemopr  E-mail: consulia@srm.gobierno,pr
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Desde hace varios meses la Oficina de Recursos Humanos y Relaciones Laborales
lleva a cabo un proyecto de: revisidn de formularios de deberes {OP-16) de todos los
empleados. Esto como requisitc para establascer un sisteina de evaluacidn de
desempefio. Cuando el proceso concluya, se podrédn evaluar las tareas para asignarle
métricas y determinar la productividad. Previo a la implementacion del sistema de
evaluacion, serd necesario el adiestramiento de todos Jos supervisores y empleados.

Sin embargo, los trabajos que lleva a cabo la Oficina de Recursos Humanos se
intercalaran con el proceso de evaluacién institucional y de “benchmarking” sobre las
mejores practicas entre los sisternas de retiro. Los procesos se estan revisando por
cada area y oficina de la Agencia, que naturalmente resultaran en cambios en las
tareas, obligaciones y deberes de los empleados, Hasta tanto no se asienten los
nuevos procesos en la Agencia, es inoficioso y prématuro adoptar un sistema de
evaluacién de personal.
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